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RESUMO

MENDES, Ronaldo Stocco. Construcéo de uma biblioteca digital especializada voltada
para a disseminacgdo de informacdes do tema qualidade de vida nos cursos de
engenharia da UTFPR. 2012. 59 f. Dissertacdo (Mestrado em Ensino de Ciéncia e
Tecnologia) - Universidade Tecnologica Federal do Parana. Ponta Grossa, 2012,

Este trabalho teve por objetivo construir uma biblioteca digital especializada voltada para a
disseminacéo de informacdes e conhecimentos sobre o tema Qualidade de Vida. Para que este
fosse alcancado, estruturou-se um referencial tedrico embasado nas tematicas: informacéo,
biblioteca digital, internet e a Lei de Direitos Autorais. Em termos estruturais, a Biblioteca
Digital de Qualidade de Vida (BDQV) foi construida com base no banco de dados do
indexador de periodicos GeoDados, do qual utiliza um sistema em linguagem MySQL para o
gerenciamento de seu banco de informacdes, apoiado pela ferramenta phpMyAdmin. Ainda, a
criacdo da interface de trabalho, como também dos sistemas de busca e recuperacdo de
material da BDQV, foram construidos com o auxilio de ferramentas como o phpEditor, em
linguagens PHP, HTML e CSS, tornando possivel a consulta online dos materiais anexados
de maneira facil e agil. A biblioteca foi testada em duas etapas, sendo que a primeira tratou da
realizacdo de um pré-teste, com o objetivo da deteccdo de possiveis problemas e a coleta de
sugestdes de melhoria. A segunda etapa tratou do teste final de usabilidade da BDQV, que
teve por objetivo a validacdo desta como ferramenta de apoio ao ensino da tematica qualidade
de vida. Com a BDQV construida e testada, foi possivel entdo perceber sua consideravel
aplicabilidade no apoio ao ensino-aprendizagem da teméatica Qualidade de Vida, nesta
disciplina.

Palavras-chave: Biblioteca digital. GeoDados. Informacdes. Qualidade de vida.



ABSTRACT

MENDES, Ronaldo Stocco. Construcéo de uma biblioteca digital especializada voltada
para a disseminacgdo de informacdes do tema qualidade de vida nos cursos de
engenharia da UTFPR. 2012. 59 p. Dissertacdo (Mestrado em Ensino de Ciéncia e
Tecnologia) - Federal Technology University - Parana. Ponta Grossa, 2012.

This study aimed to build a digital library specialist dedicated to the dissemination of
information and knowledge of the theme of Quality of Life. For this to be achieved, if a
structured theoretical framework was based on the themes addressed: information, digital
library, and Internet Copyright Act. In structural terms, the Digital Library Quality of Life
(DLQL) was built on the index database of journals Geodis, which uses a MySQL language
system for managing your database information, supported by the tool phpMyAdmin. Still,
the creation of the working interface, as well as systems for search and retrieval of material
from DLQL were built with the help of tools like phpEditor in languages PHP, HTML and
CSS, making it possible to search online for materials attached easily and quickly. The library
was tested in two stages, where the first dealt with the completion of a pre-test, with the aim
of detecting possible problems and collect suggestions for improvement. The second step this
was the ultimate test of usability DLQL, which aimed at the validation of the library as a tool
to support teaching of thematic quality of life. With DLQL built and tested, it was possible
then realize its considerable applicability in supporting teaching and learning of thematic
quality of life, the discipline of the same name. The methodology used to evaluate the product
was qualitative, descriptive and field.

Keywords: Digital library. Geode. Information. Quality of life.
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1 INTRODUCAO

Subjetividade: este € o termo mais apropriado para se tentar compreender 0s
conceitos de Qualidade de Vida (QV). Esta dificuldade encontrada para analise de qualquer
pesquisa nesta area € bastante compreensivel, pois na literatura existente, desde as mais
antigas até as mais atualizadas, varias interpretagdes distintas em relacdo ao assunto sdo
produzidas e, por conseguinte, as conclusdes possiveis sao dispares.

S80 inesgotaveis 0s textos, artigos, livros que descrevem avaliacBes, dados
estatisticos, pesquisas de campo feitas integrando o conceito de QV. As ideias e percepcdes
existentes estdo longe de um consenso. Por estar presente em todos os segmentos da vida,
desde o nascimento até a velhice, a QV ¢é sempre lembrada por meio de atividades rotineiras
do dia a dia, divididas em dois grandes fatores que influenciam decisivamente em nossas
vidas: 0s enddgenos e 0s exdgenos.

O primeiro fator, o enddgeno, possui interferéncia no meio ambiente em que
vivemos. O segundo fator, o exogeno, refere-se a forma como o sujeito pode reagir
internamente aos fatores externos. Sdo fatores de dificil equilibrio, pois estdo ligados ao estilo
de vida e as condicbes multiplas do cotidiano, (trabalho, vida social, econdmica,
relacionamentos). Com este entendimento pode-se afirmar que a qualidade de vida cria-se de
dentro para fora, € um processo de autodesenvolvimento que permeia todas as esferas da vida.

Abordando estas questdes pertinentes ao assunto discutido, e sabedores da
importancia do entendimento deste tema, educadores, como também especialistas na tematica
de qualidade de vida, preocupados ndo somente com a assimilacdo de contetdos informativos
e com o processo formativo dos estudantes, sentem a necessidade da proposicdo de
ferramentas e meios que disponibilizem de forma préatica e agil, de informagdes e materiais
relacionados a tematica QV.

A internet, se bem direcionada, € uma importante aliada para auxiliar das mais
diversas maneiras a propagacédo da informacéo, pois segundo Calixto et al (2007) descrevem
que a estrutura web da internet, com sua grande capacidade de compartilhamento de imagens,
textos e sons, oferece a seus usuarios uma interagdo e exploragdo muito mais ativa e completa
dos dados e informacdes que este deseja encontrar, seja ela qual for.

Nas estruturas web existem interfaces visuais com varias denominag6es: Banco de
Dados, Repositérios, Banco de periddicos, Bibliotecas Digitais, entre outras.

Partindo destas consideragdes, prop0s-se, por este projeto, o desenvolvimento da
Biblioteca Digital de Qualidade de Vida (BDQV), com 0 objetivo de proporcionar uma



11

ferramenta de facil utilizacdo pelos discentes, os quais cursam a disciplina de Qualidade de
Vida nas diversas graduac@es disponibilizadas pela UTFPR Campus Ponta Grossa, e também
proporcionando ao corpo docente da area em questdo um aplicativo util e pratico para
minimizar as dificuldades para a transmissdo de conhecimentos.

Considerando que a evolucédo acelerada da informacgéo através dos ambientes virtuais
proporciona a interacdo, colaboragédo e a reflexdo por parte dos alunos, desenvolvendo
comportamentos de autonomia e responsabilidade na constru¢cdo do conhecimento, faz-se
necessario o desenvolvimento de produtos apropriados para alavancar estes ambientes.

Nesta dissertacéo, o aplicativo em questéo - Biblioteca Digital Especializada no tema
Qualidade de Vida - sera considerado como fator estratégico no desenvolvimento de
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC), pela importéancia atual que a informacéo,
através da pesquisa, atua sobremaneira na clarificacdo de temas relevantes na area de
qualidade de vida viabilizando sobremaneira a assimilagéo da aprendizagem.

O objetivo que norteou este trabalho foi o de construir e implantar uma biblioteca
digital especializada voltada para disseminar informacBes do tema qualidade de vida nos
cursos de Engenharias da Universidade Tecnoldgica Federal do Parana Campus Ponta Grossa.

A pesquisa foi estruturada em cinco capitulos:

1) Introducdo - Contextualizou-se o objetivo, delimitacdo do problema e os
objetivos da pesquisa;

2) Embasamento do referencial tedrico - abordando o Compartilhamento da
Informacé&o, Bibliotecas Digitais, Internet e Lei de Direitos Autorais;

3) Procedimentos adotados no desenvolvimento do produto e a metodologia da
pesquisa efetivada no estudo;

4) Resultados obtidos nos pré-teste e no teste final para implantacdo da ferramenta;

5) Conclusdes, sugestdes para a sequéncia do trabalho, e finalizando com as

referéncias bibliograficas.

A metodologia aplicada para atingir os objetivos propostos foi indutiva, qualitativa,
descritiva e de campo e foi efetivada em duas etapas.

Na coleta de dados para a primeira verificacdo da funcionalidade e usabilidade da
biblioteca, foi utilizado um questionario com 3 (trés) questdes abertas e foi aplicado em uma
turma de 30 alunos com faixa etaria variando entre 19 e 21 anos, sendo todos do curso de
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Bacharelado de Ciéncia da Computagdo, tendo por local do teste um dos laboratérios de
Informatica da Universidade Tecnoldgica Federal do Parana — Campus Ponta Grossa.
Os resultados mais relevantes desta etapa, apds a analise pelo professor pesquisador,

foram os seguintes:

* A atratividade da interface pode ser melhorada;
« A biblioteca ¢ agil e de facil busca;

« A atualizacdo do acervo deve ser sempre monitorada.

Para a segunda etapa, j& com as devidas correcdes e ajustes, foi aplicado em uma
turma de 58 alunos da disciplina de Qualidade de Vida do segundo semestre de 2011, outro
teste (teste final), com atribuicdo de levantamento de pesquisas no tema Qualidade de Vida de
cinco artigos minimo Qualis B1 e com resenha de um deles para verificacdo da assimilacdo de
conhecimentos do tema proposto.

A turma foi dividida em dois grupo, A e B, com 29 alunos em cada um dos grupos. O
grupo A efetivou a pesquisa no endereco eletrénico bdqv.pg.utfpr.edu.br e o outro grupo em
outros enderecos eletrénicos da internet.

As respostas mais significativas do grupo A foram:

« a interface € bastante atrativa e chamativa;
* 0s artigos existentes na biblioteca eram relevantes;
« 0 endereco esta bem estruturado e de facil acesso.

As respostas do grupo B mais relevantes:

« dificuldade em encontrar os artigos relacionados a Qualidade de Vida;
* 0 endereco ndo era eficiente quanto a busca do tema solicitado;
* poucas opcdes de artigos no extrato solicitado.

Com os dados coletados na etapa 1 (pré-teste) e etapa 2 (teste final), foi possivel
estruturar a Biblioteca Digital Especializada em Qualidade de Vida de acordo com os
objetivos tracados pelo professor pesquisador, concretizando-se a implantacdo desta

ferramenta para a disseminacdo de informagdes do tema proposto.
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1.1 OBJETIVOS

1.1.1 Objetivo Geral

Construir uma biblioteca digital especialista voltada para a disseminagdo de
informagdes e conhecimentos do tema Qualidade de Vida.

1.1.2 Objetivos Especificos

a) desenvolver uma interface de trabalho para a pesquisa na Biblioteca Digital de
Qualidade de Vida;

b) hospedar a Biblioteca Digital no indexador de Periddicos GeoDados e utilizar este
como a base de dados da biblioteca;

c) criar um protocolo para a insercédo de conteudo;

d) facilitar o levantamento de dados dentro da disciplina de Qualidade de Vida.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 COMPARTILHAMENTO DA INFORMACAO

A informacdo é uma forma de conhecimento registrado (escrito, gravado) de forma
numérica ou impresso, audiovisual ou mesmo oral, tendo por objetivo a transmissdo do
significado de algo a um individuo através de uma forma escrita tendo uma referéncia espaco-
temporal.

Porém, ndo existe somente um Unico significado e/ou conceito de informacdo. Sua
definicdo possui uma variacdo dependente de caracteristicas especificas (DE LARA; CONTI,
2003).

De Lara e Conti (2003) afirmam, ainda, que num construto programatico, a
informacdo pode ser caracterizada como um processo do qual pauta a contrafacdo, ou mesmo
evolucdo de um estado do conhecimento. Tomando-se a informagdo como conhecimento, este
se trata de um modelo para a comunica¢do da informacdo da qual contém em sua estrutura
algum fato, assunto particular, estudo, evento, entre outros, reduzindo, ou mesmo
aumentando, a incerteza desta informacdo. Por fim, pode-se ainda ter a informag¢do como uma
coisa, sendo esta um construto de objetos como dados ou documentos tidos como informacao
em funcao de serem ponderados como “informativos”.

Assim, considera-se para este trabalho o conceito de informacdo tido como
conhecimento.

De Lara e Conti (2003) argumentam que a disseminacgdo de informacges esta apoiada
na suposicao de que esta se trata do ato de torna publico os conhecimentos desenvolvidos por
uma ou mais pessoas, como também numa instituicao.

Ainda, completam descrevendo que a ideia da disseminacdo e frequentemente
confundida com a de divulgacdo ou difusdo da informagdo. No entanto, a disseminagdo toma
alguns formatos (divulgacdo, compartilhamento, troca de materiais etc.), conduzidos ou néo,
criando estes varios produtos e servicos (bibliotecas, repositorios etc.), dos quais sd@o
dependentes da prioridade atribuida as caracteristicas como: assunto, ano de publicacéo,
reconhecimento da editora e/ou periodico, entre outras desta informacdo, como ainda do
enfoque a ela atribuido e das formas utilizadas para o seu compartilhamento (DE LARA,;
CONTI, 2003).
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Fundamentalmente, na disseminagéo de informagdes no formato de conhecimento,
tem-se um ponto de partida denominado difusor e/ou o elaborador, produtor da informacéo,
do qual possui 0 controle sobre a disponibilizacdo desta. Contudo, este difusor ndo possui
garantias do atingimento dos usuarios como também do sucesso das a¢des de divulgacédo e da
aplicacdo das informagdes disponibilizadas, o que, de certa forma, desagrega valor ao sentido
da disseminacéo, da agregacgéo de valor ao conhecimento por meio do compartilhamento de
informacdes.

Frente a isso, De Lara e Conti (2003), apoiados em Barreto (2002), explicam que o
construto em torno da disseminacgdo de informacdes/conhecimento no que tange a permuta,
possui uma unidirecionalidade, do modelo emissor-receptor, da qual desagrega valor e
eficiéncia ao processo da disseminacdo. Com efeito, sugere o autor, lancar a informacdo numa
dimensdo ampliada, onde o usuario participe de forma ativa da estrutura informacional,
atuando assim como um multidirecionador da informagé&o.

Tal multidirecionalidade esta atribuida ao correto e aprofundado entendimento do
significado central da informacdo que foi disseminada, dependendo este da metodologia de
disponibilizacdo e principalmente da estrutura de recep¢do desta informacdo. Assim, com
base em boas metodologias e estruturas existentes, encontram-se boas condi¢des para o
melhor entendimento, o que, de acordo com Barreto (1994), provoca uma alteracdo no acervo
informativo do sujeito receptor, sendo esta alteracdo capaz da agregacao de valor e/ou geragéo
de conhecimento.

Entretanto, Castro (2006) argumenta que para interferir positivamente no
desenvolvimento de um sujeito receptor, de modo a gerar conhecimento, o contetido
informativo possui a necessidade de transmiss@o e aceitagdo como tal, ou seja, como uma
referéncia de apoio a complementaridade e aprofundamento do conhecimento.

Tendo sobre a informacéo esta atribuicdo de valor, surge uma grande presséo sobre
0s produtores em acrescer constantemente o montante de informagéo registrada e armazenada,
em funcao do atendimento a demanda pela inovagéo, qualidade e abrangéncia de informacoes
registradoras e fomentadoras da geracdo de conhecimento, completa o autor.

Com isso, e em conjunto as constantes e velozes mudangas dos ambientes
(académico, econdmico, industrial etc.), Castro (2006) descreve gque a evolugéo tecnoldgica
vem ganhando parametros de necessidade de evolugdo e crescimento muito exigentes e
eficientes, dos quais exigem montantes de producdo, estoque e disseminacao de informagdes e
conhecimento de grande abrangéncia, eficacia e especialidade.
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Essa constatacdo é verificada devido as grandes interferéncias da obtencdo e geracao
de conhecimento nas organizagOes, das quais necessitam recorrer a toda informacdo que lhes
estiver acessivel, em funcdo da necessidade de diferenciacdo, tendo por base o agressivo
ambiente competitivo no qual estao inseridas.

Assim, Tonet e Paz (2006) afirmam que para uma eficiente disseminagdo de
informagdes/conhecimento tem-se a necessidade da existéncia de uma linguagem e de
tecnologias de comunicacdo genéricas e eficazes entre os individuos compartilhadores.

Neste contexto de eficiéncia e eficacia da disseminacdo da informacao, a internet ¢,
de fato, uma das mais hébeis ferramentas tecnolédgicas para compartilhamento e disseminacéao
do conhecimento.

A internet, segundo Branddao (2004, p. 3), “[...] foi projetada para permitir o
compartilhamento de dados e criar um sistema de comunicacao unico e centralizado e tornou-
se comercial e amplamente difundida, a partir do inicio da década de 1990. Esta ferramenta ¢é
capaz de auxiliar das mais diversas e eficientes maneiras a disseminacdo de informacdes,
sendo possivel, por meio desta, um desenvolvimento mais acelerado, heterogéneo e completo
do conhecimento em instituicdes publicas, privadas e principalmente de ensino.

Calixto et al (2007) descrevem que a estrutura web da internet, com sua grande
capacidade de compartilhamento de imagens, textos e sons, oferece a seus usuarios uma
interacdo e exploracdo muito mais ativa e completa dos dados e informagdes que este deseja
encontrar, seja ela qual for.

A estrutura web permite, ainda, ao usuario total controle na dosagem de informacg6es
que deseja e necessita obter, sendo este seu principal diferencial quanto aos outros canais de
disseminacdo e obtencdo de informacgdes como livros, materiais disponibilizados por meio
magnético (CDs, DVDs etc.).

Na visdo de Calixto et al (2007), a internet consente aos individuos a obtencdo de
informacdes de maneira efetivamente mais barata e facil em comparacdo a outras tecnologias
de obtencédo. Desta forma, as informacg6es das quais fundamentam a geracdo, armazenamento
e disseminacdo do conhecimento podem ser concentrados no ambiente virtual da internet,
sendo possivel o acesso de qualquer pessoa.

Com base nestes fatos, Bottari e Silva (2011) expdem que, ha algum tempo, vém
sendo desenvolvidos espacos virtuais especificos e/ou especializados em determinadas areas
para a disseminacgdo de informagdes/conhecimento. Geralmente esses espagos sao construidos

por instituicdes de ensino que desejam disseminar suas informagdes disponibilizadas através
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de publicagdes como: livros, apostilas e principalmente periddicos compostos de artigos
cientificos.

Bottari e Silva (2011) completam que os espagos web possuem interfaces visuais que
permitem aos usuarios a interacdo e acesso a informacgdes consideravelmente abrangentes,
facilitando e fomentando largamente a disseminacdo das informacdes ali depositadas. Estas
interfaces possuem diversas denominagGes como: banco de dados, repositérios, banco de
periddicos, bibliotecas digitais, entre outros.

S&0 estes espacos os de interesse deste trabalho, mais especificamente 0s espacos
denominados bibliotecas digitais. Este tipo de ferramenta de disseminacdo de informacoes
possui algumas caracteristicas especificas quanto a sua aplica¢do, como também possui varios

modelos de atuacdo, que sao apresentados no item seguinte.

2.2 BIBLIOTECAS DIGITAIS

Uma biblioteca digital, de acordo com Toutain (2006), € um arcabouco de
informacBes, composto de textos completos formatados em periddicos, dissertacdes, teses,
livros, imagens, entre outros, armazenados e a disposi¢do para seu acesso por meio de
métodos uniformizados em servidores e centros de armazenamento proprios, ou mesmo
dispersos, 0s quais podem ser acessados através de um conjunto de computadores em rede,
como também numa rede entre duas ou mais bibliotecas da mesma natureza via internet.

Em termos mais especificos, Candela et al (2007, p. 3-4), ao definir biblioteca

digital, destaca que a definicdo mais apropriada é a da Digital Library Federation:

[...] Digital libraries are organizations that provide the resources, including the
specialized staff, to select, structure, offer intellectual access to, interpret, distribute,
preserve the integrity of, and ensure the persistence over time of collections of
digital works so that they are readily and economically available for use by a defined
community or set of communities.

! As bibliotecas digitais sdo organizacdes que fornecem os recursos, incluindo o pessoal especializado, para
selecionar, estruturar, oferecer acesso intelectual, interpretar, distribuir, preservar a integridade e assegurar a
persisténcia ao longo do tempo de cole¢des de trabalhos digitais para que sejam prontamente e economicamente
disponiveis para uso por uma comunidade definida ou conjunto de comunidades.
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Assim, para efeitos de conceituacao de bibliotecas digitais, as defini¢cdes supracitadas
nos paragrafos e citacdes acima se fazem satisfatdrias para este trabalho. Porém, bibliotecas,
antes mesmos de serem estruturadas no formato digital, possuem inimeras caracteristicas e
detalhes os quais devem ser levados em consideracdo para o bom entendimento de sua
estrutura, principalmente de uma biblioteca digital. Algumas destas caracteristicas e detalhes

estédo expostas no item seguinte.

2.2.1 ConsideracOes e Caracteristicas

As bibliotecas, desde sua criacdo na antiguidade até a atualidade, vém sofrendo
grandes modificacBes, sendo estas necessarias ao acompanhamento da evolugdo das
sociedades onde elas estéo inseridas (OLIVEIRA, 2007).

Vicentini (2005) descreve que, ao se acompanhar a linha do tempo das bibliotecas,
percebe-se que estas evoluiram por varios formatos, até chegarem ao impresso, tornando-se
este uma revolucdo realizada por Gutemberg. Na evolucdo desta era, chega-se a atualidade
das bibliotecas, que articulam entre os meios impressos e digitais, 0 que vém gerando grandes
impactos positivos a disponibilizacdo e disseminacdo da informacdo, devido a vinculacdo do
acervo ao meio digital com o auxilio da internet.

Nesse pressuposto, Vicentini (2005, p. 244) expde que “[...] atualmente, a tendéncia
mundial das unidades de informacdo é dispor seus acervos de forma eletronica/digital,
visando a conservacdo e/ou a disponibilizacdo de seus conteldos e o compartilhamento de
recursos informacionais”.

Oliveira (2007) destaca que o pioneirismo no uso de computadores e redes
integradas, como a internet, para a automacao e maior eficiéncia em seus servigos, € das
bibliotecas.

Em conjunto a isso, o desenvolvimento evolutivo da informatica atribuiu um
conceito novo ao acervo de uma biblioteca tradicional, da qual era estruturada de documentos
impressos em papel até essa nova conceituagdo. A partir disso, entdo, este acervo, parcial ou
total, pode ser armazenado e disponibilizado em formato digital ou eletrénico. Desta forma,
em funcdo da exponencial popularizacdo e aumento do uso da internet, a criagdo e
desenvolvimento de bibliotecas digitais tornaram-se viavel (FERNANDES; CENDON, 2010).

Hommerding (2007) indica algumas das principais caracteristicas de uma biblioteca

digital. Séo elas:
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v Acesso abrangente: composto por estruturas poderosas de busca com o objetivo
da méxima facilitacdo e simplicidade no recobramento da informacéo;

v’ Grande multiplicidade da informacéo: é ter a capacidade de indexar ndo somente
documentos e informacéo vinculada a metadados, textos discursivos, informacdes
referéncias de bibliografias etc., mas, também, a indexacdo de arquivos impressos
digitalizados;

v’ Sistema aberto: seu acesso deve ser de forma livre, bastando ao usuario dispor
somente de conexdo com a internet e um computador;

v’ Atualizacdo: possuir o menor tempo de resposta possivel entre a criacdo e o
compartilhamento de uma nova informacéo;

v’ Estratégias diferenciadas de apresentacdo: o0s textos compartilhnados nas
bibliotecas digitais ndo estdo limitados somente a um tipo de linguagem. Algumas
areas do conhecimento, como Quimica, Matematica, Arquitetura, entre outras
afins, contém informagdes diferenciadas em seus textos como, por exemplo,

férmulas.

Com base nestas caracteristicas pode-se inferir que a colocacdo de Levacov (2006) é
pertinente, quando este argumenta que as bibliotecas digitais possuem uma grande capacidade
de criar oportunidades de aprendizagem cooperativa, como também estruturam agdes de
pesquisa conjuntas e facilitam o compartilhamento do conhecimento construido por
pesquisadores.

Levacov (2006) ainda salienta a relevancia do sistema de informacédo atribuido as
bibliotecas digitais, pois é este que permite a constru¢cdo de uma estrutura digital, de facil
acesso ao ambiente virtual, com um rico conjunto de informagdes disponibilizadas por meio
de sua interface, o que facilita e instiga a pesquisa. Por fim, a grande confiabilidade das
informagdes disponibilizadas em um repositorio no formato de biblioteca digital.

Partindo disso, percebe-se o valor agregado em relagdo ao compartilhamento e
disseminacdo da informacdo, com o objetivo do auxilio a geragdo de conhecimento. Esse
valor é apontado por Cunha (2008) quando descreve que o armazenamento em formato digital
expande as opcOes de vias de acesso de um documento em especifico.

Para isso, Cunha (2008) aponta para as diversas formas de indexacdo deste
documento, com base em termos genéricos, também denominado palavras-chave, como

também em suas formas e/ou classificacdes de representacao, enquadrando-o como um artigo,
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tese, dissertacdo, relatorio técnico, relato de experiéncias, dentre muitas outras classes que
podem ser vinculadas e criadas na indexac¢do de um documento numa biblioteca digital.

Estas caracteristicas atribuem ao repositorio biblioteca digital alto nivel de qualidade
e flexibilidade no garimpo e obtencdo da informacdo desejada, como também a atribui um
abrangente leque de funcdes e aplicacdes nos mais diversos tipos de instituicGes e areas do
conhecimento (CUNHA, 2008).

2.2.2 Principais Func@es e Tipos de Bibliotecas Digitais

N&o ha muito que argumentar em torno das grandes func¢des das bibliotecas digitais,
pois estas estdo intrinsecas ao seu principal objetivo que é de concentrar, armazenar e
disseminar a informagdo, como citado anteriormente por Bottari e Silva (2011). Tendo por
fundamental propoésito, o auxilio na geracdo e agregacdo de valor ao conhecimento dos
individuos que fazem uso da biblioteca.

Outra funcdo das bibliotecas digitais que possui grande valor e responsabilidade é a
preservacao digital, que, de acordo com Arellano e Andrade (2006), é uma estrutura que
estabelece e firma o comprometimento necessario da instituicdo que indexa as informacdes na
biblioteca digital, com relacdo a representacdo e protecdo da informacdo ali disponibilizada
digitalmente.

Esta protecdo possui por objetivo secundario o auxilio a defesa dos direitos autorais
do criador da informacéo ali disponibilizada, sendo este assunto tratado adiante, no item 2.3.2
deste trabalho.

Outro aspecto atribuido & preservacdo digital por meio de bibliotecas digitais,
segundo Arellano e Andrade (2006), é o de abrandar o aumento da obsolescéncia das
tecnologias de disponibilizagdo e disseminacdo da informacdo, como também da propria
informacdo, sendo possivel assim colaborar com dilatagdo da memdria humana.

Esta colocacdo de Arellano e Andrade (2006) pode ser entendida como um
complemento dos argumentos de Sabbatini (2005), quando este descreve que uma das maiores
apreensdes em meio a comunidade cientifica e/ou académica no que tange a publicacdo e
disseminacdo da informacdo em meio eletronico é justamente o alto nivel de preservacéo
deste material oferecido pelo meio digital.

Em complemente a isso, Innarelli (2007) salienta que a tematica em torno da

preservacdo digital cresce constantemente em termos de visibilidade e importancia na
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atualidade, principalmente no meio académico, em funcéo da grande e crescente dependéncia
do ser humano nas tecnologias de comunicacdo e informacao para sua atualizagéo e evolucao.

Innarelli (2007) ainda pontua fortemente sobre a importancia da aplicabilidade das
bibliotecas digitais quando expde que a humanidade possui uma experiéncia na preservacao
de informacdes em papel no formato de manuscritos de mais de dois mil anos e na
preservacao de informag6es impressas por maquinas de mais de duzentos anos, porém ainda
ndo possui experiéncia capaz de preservar as informacbes em formato digital, a ponto de
evitar perdas indiscriminadas.

A partir do exposto acima, Innarelli (2007) afirma a possibilidade oferecida pelas
bibliotecas digitais no desenvolvimento da experiéncia do ser humano em preservar as
informacBes em formato digital, o que passa a ser de fundamental importancia na conservagédo
da memoria informacional as futuras geracdes.

Partindo, entdo, de suas fungBes basicas, Marcelino (2009) descreve que as
bibliotecas digitais sdo fundamentalmente divididas em escolar, empresarial, publica,
universitaria e especializadas, com base em caracteristicas como o tipo de acervo que possui
indexado e tipicidade de seus usuarios.

Para o escopo desta dissertacdo, os tipos de bibliotecas digitais focadas serdo a
especializada e universitaria, tendo por base o objetivo do desenvolvimento de uma biblioteca
digital especialista em informacGes e estudos cientificos em torno da area de conhecimento
qualidade de vida.

Assim, segundo Marcelino (2009), apesar de serem considerados como dois tipos de
bibliotecas, as universitarias e especialistas possuem algumas caracteristicas em comum,
como o tipo de servico disponibilizado e seus acervos.

O autor salienta que esta combinagdo de bibliotecas trata-se de centrais de
informagdes, as quais oferecem ao seu usuario um acervo de contetdos informacionais
especializados na determinada area de conhecimento, facilitando e atribuindo grande
eficiéncia na busca de informacdes e estudos cientificos direcionados a uma area em
especifico, colaborando efetivamente no uso e desenvolvimento do conhecimento.

Uma das melhores caracteristicas das bibliotecas universitarias € a sua atuagdo de
forma conjunta a atividades técnico-cientificas de pesquisa, ensino e extensdo desenvolvidos
por universidades, disponibilizando assim um rico arcabouco de informacbes capaz de
abastecer e fundamentar a producdo cientifica dos discentes, pesquisadores e docentes dessas
universidades (Marcelino, 2009).
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Por fim, Marcelino (2009), completa que outro aspecto em comum entre as
bibliotecas universitérias e as especialistas é a cooperatividade entre elas, sendo esta realizada
por meio de convénios e consorcios como também empréstimo interbibliotecas, tendo por
objetivo fundamental o livre acesso a informacdo, abastecendo de forma suficiente a
necessidade informacional de seus usuarios.

Desta forma, apresentam-se, em termos gerais, as principais caracteristicas e
funcionalidades das bibliotecas digitais. Porém, para um melhor entendimento desta
ferramenta de armazenamento e disseminacdo da informacéo/conhecimento, o item 2.2.3, que

segue, expde alguns exemplos de bibliotecas digitais brasileiras, ja bem sucedidas.

2.2.3 Exemplos de Bibliotecas Digitais Brasileiras

Como exemplos bem sucedidos de bibliotecas digitais brasileiras, Marcelino (2009)
aponta que a criacdo de alguns projetos que emergiram da dificuldade de pesquisadores e
académicos em adquirir embasamento teorico-pratico para o entendimento e absorcdo de
conhecimentos voltados a areas especificas.

A partir disso, encontra-se na estrutura de uma biblioteca digital a oportunidade,
através da indexacdo e disponibilizacdo de trabalhos e estudos académicos, de reduzir, e até
mesmo converter, essa dificuldade em potencializagdo do poder de pesquisa.

Tais projetos foram partidos e estdo sendo largamente utilizados pelas instituicdes de
ensino superior do Brasil.

O autor cita como exemplo o projeto coordenado pelo Instituto Brasileiro de
Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT). Atualmente, o IBICT tornou-se referéncia em
projetos voltados a0 movimento do acesso livre ao conhecimento, como também lancou a
incubadora do Sistema Eletronico de Editoracdo de Revistas (SEER) e a incubadora de
revistas (INSEER) dos Sistemas de Arquivos Digitais (D-SPACE e DiCi) e do Portal
Brasileiro de Repositorios e Periodicos de Acesso Livre (OASIS.Br).

De acordo com Cunha e McCarthy (2006), um dos maiores projetos coordenados
pelo IBICT é a Biblioteca Digital de Teses e Dissertacdes (BDTD), que utiliza as mais
modernas tecnologias do Open Archives (Arquivos Abertos) e integra os sistemas de
informacdo de teses e dissertagfes nas instituigdes de ensino e pesquisa brasileiras.

O IBICT possui indexado a sua estrutura, a Biblioteca Digital de Teses e

Dissertacdes (BDTD), que conta com a participacdo de 72 instituicbes de ensino superior
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(IES), as quais disponibilizam textos completos de inimeras teses e dissertacdes defendidas
no Brasil. O modelo de BDTD integra duas iniciativas: a de registro bibliografico e a de
publicacdo eletronica de teses e dissertagdes existentes nos acervos das IES brasileiras
(CUNHA; MCCARTHY, 2006).

Por fim, Bottari e Silva (2011) salientam que iniciativas como a BDTD possibilitam
divulgar e realizar o compartilhamento do conhecimento cientifico desenvolvido por meio das
teses e dissertacdes disponibilizadas.

Outro projeto bem sucedido e de grande importancia € o da Biblioteca Digital
Brasileira (BDB), da qual, de acordo com o IBICT (2005) “[...] se propde a integrar em um
Unico portal os mais importantes repositorios de informacdo digital de forma a permitir
consultas simultaneas e unificadas aos contetidos informacionais destes acervos”.

Esta biblioteca digital possui por fundamental objetivo gerar uma contribuicdo com a
expansdo da acessibilidade a arquivos digitais que colaborem para o acréscimo de acOes
cientificas e técnicas como pesquisas, estudos aplicados e afins, como também para o apoio
do desenvolvimento evolutivo dos quadros socioeconémico, produtivo e educacional do pais.

Com base nestes exemplos de bibliotecas digitais, percebe-se claramente que o
estudo destas estruturas de indexacdo e disponibilizacdo de informacGes técnico-cientificas
torna-se facilitado.

Tal afirmacdo esta ligada ao fato de que é possivel identificar que as preferéncias
pela digitalizacdo de informacdes cientificas ndo foram apenas em relacdo as facilidades e
flexibilidade de acesso gerada pelo meio digital de comunicacdo, mas também pela
priorizacdo do acesso as novas pesquisas publicadas diariamente a que este tipo de repositorio
tem capacidade de disponibilizar aos seus usuarios.

Percebe-se, também, pelos exemplos citados, a especializacdo das bibliotecas digitais
em indexar, disponibilizar e disseminar informacfes voltadas a academia, a producéo
cientifica, fato que as tornam possiveis de se vincularem e de se utilizarem como ferramentas
de praticas pedagogicas, tendo por objetivo 0 apoio a iniciacdo e desenvolvimento evolutivo
da pratica de producgdo de informacéo cientifica para construgdo de conhecimento.

Para que se torne facilitada a compreensdo do termo “biblioteca especializada”,
pode-se citar conceitos tedricos conforme seus principios: o que a biblioteca possui e
disponibiliza, a do tipo de usuarios que a frequenta e aqueles que inserem o tipo de material
indexado ao tipo de usuario.

Comentando sobre acervo como objetivo central da diferenca entre as bibliotecas e

0s outros tipos desta ferramenta, Ashworth (1967, p.632) afirma que “A biblioteca
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especializada é uma biblioteca [sic] quase exclusivamente dedicada a publica¢cdes sobre um
assunto ou um grupo de assuntos em particular. Inclui também colecBes de uma espécie
particular de documentos”.

Maia et al (1999) estabelecem as bibliotecas especializadas como ponto fundamental
para 0 processamento da informacdo, os quais podem ser locais de suporte a informacéo,
exercendo o papel de veicular a informacdo relevante para o planejamento, a tomada de
deciséo e a solucdo de problemas.

Com um parecer semelhante, Cezarino (1978, p.238) afirma que a biblioteca
especializada é um produto que tem por objetivo a disseminacdo de informacGes sobre um
determinado campo de assunto. E essencial para o autor a afirmativa; “As bibliotecas
especializadas sdo unidades pertencentes a instituicdes governamentais, particulares ou
associacfes formalmente organizadas com o objetivo de fornecer ao usuario a informacao
relevante que ele necessita, em um campo especifico do assunto”

Partindo, assim, desta base conceitual em torno de defini¢des, caracteristicas, tipos e
exemplos de bibliotecas digitais, se faz possivel nesse momento, com estas informacdes, a
proposicdo da biblioteca digital especializada objetivada por esta dissertacdo, que tem por
principal finalidade a disseminacéo de informagdes e conhecimentos do tema Qualidade de
Vida.

No entanto, para esta criacdo, uma estrutura de referéncia deve ser concretizada em
funcdo da correta efetivacdo da BD a que esta dissertacdo se propOe. Esta base de referéncia

encontra-se no item que segue.

2.2.4 Base de Referéncia para Criagdo de uma Biblioteca Digital (BD)

Para esta base ser criada, sera necessaria a insercdo de processos proprios e

relevantes.

2.2.4.1 Processo de selecao do material a ser indexado por uma BD

O processo de selecdo de material para indexacdo em uma biblioteca digital é
idéntico a outros processos bibliotecarios voltados sempre para a conservacao, selecdo de

conteudos para exibicdo ou publicacdo, selecdo para tratamento em fungdo de demanda de
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usuarios, selecdo de documentos com restricbes legais de reproducdo ou acesso etc.,
argumenta Silva (2006).

De acordo com 0 mesmo autor, as etapas principais envolvem indicagdes, avaliaces
e prioridades, onde nunca se deve ter apenas uma pessoa como decisor. Em funcéo disso, o
primeiro procedimento, sendo este um dos mais importantes, trata-se da escolha de uma
comissédo para o processo de avaliacdo e selecdo dos documentos.

Essa comissdo deverad conhecer os objetivos, planejamento, publico alvo e critérios
de selecdo para poder executar as proximas etapas. Mesmo quando um processo de selecdo
tenha sido orientado a exposic¢des/exibicdes dos originais ou a publicagbes, que sdo casos
muito especificos, pode haver componentes que sugiram abordagens de selecdo para
conversdo digital (SILVA, 2006).

Silva (2006) sugere que existam sempre duas comissdes que dividam a avaliacdo e
selecdo dos trabalhos com tarefas variadas e embasadas em métodos especificos, contando
com o apoio de equipe de informética, envolvendo estagiarios e alunos de Pds-Graduagédo ou

de outro setor com conhecimentos especificos. As comissfes sugeridas sao:

« Comissdo de Implantacdo: Responsavel pela criacdo da infraestrutura necessaria
de espaco, material e desenvolvimento de trabalho, treinamento da Comissao
Técnica para operar a BD, avaliacdo das demandas, elaboracdo do manual e
treinamento dos bibliotecarios para alimentacdo (estagiarios) da BD com o0s
artigos, inauguracdo oficial e elaboracédo do relatorio final da avaliacdo do projeto;

« Comissdo Técnica: Responsavel pela operacdo e gerenciamento da base virtual e
fisica local da Biblioteca Digital, constituida por aproximadamente dois
profissionais da area de informatica, além do apoio do professor coordenador da

biblioteca digital.

No entanto, para que seja possivel a disponibilizagdo dos documentos submetidos a
indexacdo em uma biblioteca digital, como também documentos j& indexados em banco de
dados e repositdrios secundarios, os autores destes, como também a estrutura da biblioteca,
devem estar de acordo com as diretrizes de direitos autorais estabelecidos em lei, que sdo

expostas por meio do item que segue.
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2.2.4.2 Lei de Direitos Autorais

Em termos gerais, como 0 objetivo de uma biblioteca digital esta na disseminacao
por meio do compartilhamento de informacdes no formato de obras literarias, artisticas,
cientificas, entre outras, de autoria reconhecida, se faz necesséria para a criacdo de uma
Biblioteca Digital (BD) e consequentemente a disponibilizacdo e compartilhamento destas
informagdes, uma fundamentagéo na Lei de Direitos Autorais (LDA) n. 9.619/98, buscando
ndo ferir os direitos dos autores sobre as informacdes que produziram e publicaram.

Dessa forma, torna-se necessario o enquadramento de uma biblioteca digital sob a
Lei de Direitos Autorais, a fim de fundamentar a constru¢cdo da Biblioteca Digital
Especializada de Qualidade de Vida (BDQV), proposta por esta dissertacdo, tendo este
enguadramento partido deste objetivo.

Assim, de acordo com as disposicOes preliminares da Lei 9.619/98 em seu Artigo 5°,
Inciso V, pode-se enquadrar uma biblioteca digital como sendo um veiculo de comunicacao
ao publico, entendido pela lei como um “ato mediante o qual a obra ¢ colocada ao alcance do
publico, por qualquer meio ou procedimento e que ndo consista na distribuicdo de
exemplares”.

Como a BDQV tem por objetivo a disseminacao e compartilhamento de informacGes
de natureza cientifica especificas sobre o tema Qualidade de Vida, esta deve estar enquadrada
também quanto as disposicGes de disseminacdo e disponibilizacdo de obras intelectuais.
Assim, de acordo com a Lei, em seu Artigo 7°, que descreve uma obra intelectual da seguinte
forma: “Sao obras intelectuais protegidas as criagdes do espirito, expressas por qualquer meio
ou fixadas em qualquer suporte, tangivel ou intangivel, conhecido ou que se invente no futuro
[..]"

Pode-se considerar que a fixacdo de obras na BD trata de sua disponibiliza¢éo para o
compartilhamento tangivel das informagdes nelas contidas, as obras indexadas em uma BD
enquadram-se ao Inciso 1 do Artigo 7° como sendo “textos de obras literarias, artisticas ou
cientificas”.

Quanto a garantia dos Direitos Morais do Autor, na indexacdo de qualquer obra para
sua disponibilizacdo, esta deve conter e ter por referéncia da obra o nome do autor, sendo esta
exigéncia apoiada pelo Artigo 24°, Inciso 1l da Lei, quando este expde que € direito moral do
autor “o de ter seu nome, pseudonimo ou sinal convencional indicado ou anunciado, como

sendo o do autor, na utilizagao de sua obra”.



27

Além deste, a BD deve ser flexivel ao ponto de permitir a retirada de uma obra de
seu banco de dados, caso o autor queira e/ou julgue necessario em funcdo da preservacdo de
sua imagem e reputacdo. O que fundamenta essa exigéncia € o Inciso VI do Artigo 24°
qguando este afirma que o autor tem o direito “de retirar de circulagdo a obra ou de suspender
qualquer forma de utilizacdo j& autorizada, quando a circulacdo ou utilizagdo implicarem
afronta a sua reputagdo e imagem”.

Quanto aos Direitos Patrimoniais do Autor e de sua Duracdo, entende-se que uma
BD deve estruturar e seguir um padrdo de autorizacdo prévia para a disponibilizacdo das
informacdes a que se propde. Esta autorizacdo deve ser dada pelo autor da obra, tendo
fundamentado esse direito no Artigo 29° da Lei 9.619/98 a qual descreve que para a
disponibiliza¢ao de determinada obra “Depende de autorizagao prévia e expressa do autor a

2

utilizacdo da obra, por quaisquer modalidades...”, sendo esta modalidade, para uma BD, a
descrita pelo Inciso VI que é de direito do autor “a distribuicdo, quando ndo intrinseca ao
contrato firmado pelo autor com terceiros para uso ou exploracao da obra”.

Em complemento as exigéncias da Lei expostas acima, Pinto (2009) cita que a
Associacdo Brasileira da Propriedade Intelectual, por meio de sua Comissdo de Estudos de
Direito Autoral, aprovou a Resolugdo 67/2005, sugerindo uma proposta de alteracdo do
Artigo 46° da LDA, que consiste basicamente em permitir a reproducdo parcial ou integral da
obra intelectual desde que atenda a dois dos seguintes principios: 1) tenha como objetivo
educacdo, pesquisa, ensino, entre outros expressamente relacionados na resolucdo; 2) nédo
tenha finalidade comercial; 3) ndo acarrete prejuizo a exploracdo normal da obra.

Esta alteracdo do Artigo 46° corrobora a afirmacdo de Lima, (2008, p.121-128), na

qual ele comenta sobre os aspectos de formas colaborativas:

As formas colaborativas de producdo, disseminacdo e uso da informagéo,
particularmente aquelas que usam a internet, requerem novos enfoques da
propriedade intelectual e do direito autoral. A producdo colaborativa pode se
construir sob a “licenga de uso” para usar e recriar livremente producdes anteriores,
sem autorizacdo prévia especifica. Fundam-se assim novos modos de producdo e
comunicagdo colaborativos, que rompem com as formas capitalistas de organizagéo.

Em complemento aos Direitos Patrimoniais do Autor, como também a Resolugéo n.
67 de 2005 e a colocacgdo de Lima (2008), e salvo sua autorizagéo ja depositada pelo autor ao
periddico ou repositorio do qual disponibilizou sua obra, uma BD pode contar com
repositdrios e banco de dados paralelos ao seu para a formagio de seu acervo indexado. E
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valido salientar essa situa¢do, em funcéo de bibliotecas universitarias e especialistas, as quais
possuem, geralmente, uma direcdo tematica especifica e de interesse para a indexacéo.

Frente a essa possibilidade de uma BD, a Lei 9.619/98, em seu Artigo 87°, descreve
que “O titular do direito patrimonial sobre uma base de dados tera o direito exclusivo, a
respeito da forma de expressdo da estrutura da referida base, de autorizar ou proibir [...]”. No
caso da utilizacdo de um banco de dados secundario pela uma BD, esta deve possuir a
autorizacdo do titular dos direitos sobre o banco de dados que estara fazendo uso.

Tal autorizacdo pode ser fundamentada na liberacdo das acOes descritas pelos Incisos
I e 111 do Artigo 87°, sendo os seguintes: de acordo com o Inciso I, a BD enté&o deve possuir a
autorizagdo da “[...] reproducdo total ou parcial, por qualquer meio ou processo”, como
também a autorizagao descrita pelo Inciso III que o da ““[...] distribuicdo do original ou cépias
da base de dados ou a sua comunicagao ao publico”.

Desta forma, em complemento ao enquadramento exigido a uma BD com relacdo a
LDA e fundamentados na colocacdo de Lima (2008), considera-se que a criagdo de
Bibliotecas Digitais pode ser efetivada, desde que se priorize a educacgdo, pesquisa e ensino.
Em relacdo a difusdo de informacGes por meio digital, seria de bom senso e com a finalidade
de compartilhar conhecimento, permitir que intelectuais, pesquisadores, docentes de areas
afins e académicos, possam usufruir de obras independentes inseridas em meio digital, a
serem distribuidas ou copiadas desde que se mencionado o autor.

Porém para que se tenha uma boa difusdo das informacdes dispostas na BD, como
também que se tenha boa qualidade e facilidade na pesquisa que esta sendo realizada por meio
desta, se faz de suma importancia o sistema contar com uma estrutura de busca e recuperacao
de dados &gil e de facil acesso e mantenimento.

Assim, com base nestes trechos da Lei de Direitos Autorais, fez-se possivel a

fundamentacéo legal para a estruturacdo da biblioteca digital de qualidade de vida.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS PARA CRIACAO DA BIBLIOTECA
DIGITAL DE QUALIDADE DE VIDA

A criacdo e desenvolvimento da Biblioteca Digital de Qualidade de Vida (BDQV)
aconteceram em cinco etapas, de acordo com 0s objetivos especificos desta dissertacdo, 0s

quais fundamentam e orientam o desenvolvimento da biblioteca proposta. As etapas foram:

» Etapa 1 - Desenvolvimento da interface de trabalho para a pesquisa na Biblioteca
Digital de Qualidade de Vida;

« Etapa 2 - Hospedagem da Biblioteca Digital no indexador de Periddicos
GeoDados;

» Etapa 3 — Criacdo do protocolo de regras e diretrizes para indexacdo de novos
periddicos e obras na BDQV;

» Etapa 4 — Verificagdo do efeito da BDQV sobre a facilitagdo do levantamento de
dados dentro da disciplina de Qualidade de Vida;

« Etapa 5 — Teste final de avaliacdo da BDQV.

Estas etapas da criagdo e desenvolvimento da BDQV foram estabelecidas e
coordenadas pelo professor responsavel da disciplina de Qualidade de Vida, sendo este
também o proponente da BDQV desta dissertacdo e presidente da comissdo de implantacéo,
auxiliado por estagiarios da Coordenadoria de Gestdo de Tecnologia da Informacdo
(COGET]I) e da Direcédo de Pesquisa e Pos-Graduacdo (DIRPPG), estruturando estes a equipe
da comisséo técnica da BDQV.

3.1 ETAPA 1 - DESENVOLVIMENTO DO ENDERECO E INTERFACE DE TRABALHO

Tendo por base que uma biblioteca digital ndo necessita de um espaco fisico, esta é
constituida entdo por meio do desenvolvimento de um endereco eletrdnico, e nele construida
uma interface grafica de trabalho, como também sua posterior vinculacdo a um banco de
dados. O banco de dados da Biblioteca Digital de Qualidade de Vida (BDQV), possui a
mesma estrutura adotada pelo GeoDados, que usa o sistema de gerenciamento da MySQL e
foi criado com o auxilio da ferramenta phpMyAdmin. Com o phpEditor, foi desenvolvida a
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interface web em linguagem estruturada PHP, HTML e CSS, tornando possivel a consulta
online dos materiais anexados de maneira facil e agil.

Desta forma, por meio destas acdes, torna-se possivel a execucdo de processos de
localizagdo e recuperacdo de dados para a pesquisa desejada, sendo possivel a obtencdo dos
documentos na integra através do banco de dados a qual a BD esté vinculada.

Partindo do exposto, o professor coordenador da criacdo da BDQV, sendo este o
proponente desta dissertacdo, apoiado no auxilio da Comissdo Técnica, desenvolveu e
vinculou a uma base web o endereco eletrénico que dara o acesso a interface de trabalho da
BDQV. O endereco fixou-se entdo em: <bdqv.pg.utfpr.edu.br>

E indispensavel ressaltar que o apoio de uma comissdo técnica, que é composta por
profissionais da area de informatica, consequentemente sabidos de programacéo
computacional e web design, se fez de necessario em funcdo da ndo especialidade do
coordenador da biblioteca e proponente desta, na area de informética. Justificando assim a
formacdo da equipe técnica, como tambeém garantindo o bom e correto desenvolvimento e
posterior funcionamento desta.

Tendo entdo o endereco eletrénico estabelecido e, consequentemente, 0 espaco
virtual criado, partiu-se para o desenvolvimento da interface grafica de trabalho da BDQV,
através da ferramenta phpEditor.

Inicialmente, com o objetivo de identificar facilmente a biblioteca, como também a
criacdo da sua identidade visual, foi desenvolvido pelo coordenador do projeto um logotipo
gue atendesse essa necessidade.

Em seguida, partiu-se para a construcdo da interface de trabalho da BDQV. Esta foi
construida a partir de uma adaptacéo da interface grafica do indexador GeoDados, que se trata
de um indexador de periddicos multidisciplinar coordenado pela Diregdo de Pesquisa e Pds-
Graduacdo (DIRPPG), tendo por objetivo a indexacao de periodicos que possuem interesse no
compartilhamento e disseminacgéo dos artigos por eles publicados.

A utilizagdo da interface de trabalho do GeoDados como base para a interface da
BDQV baseou-se na oportunidade e disponibilidade da utilizacdo de uma estrutura de busca e
recuperacdo de arquivos ja desenvolvida, o que, por fim, se tornou um ponto positivo do
desenvolvimento da interface da BDQV, em funcdo do tempo de funcionamento do
GeoDados que ultrapassa cinco anos, sendo este um fator que atribui certa maturidade a

estrutura.
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Desta forma, sob orientacdo do coordenador do projeto e apoio da equipe técnica,
foram desenvolvidas as interfaces de trabalho da BDQV, sendo estas expostas pelas figuras,

1,2e3.

Usuario

Senha

[ox]

Buscar por: || Buscar |Busca Avancada

Apresentagaoc

A biblioteca digital de qualidade de vida (BDQV)foi criada com o objetivo de propiciar a difusdo de
informacdes pertinentes ao tema Qualidade de Vida, assim como apresentar e contextualizar a
integracéo de uma colecdo de artigos académicos nessa area

A BDQV facilta o acesso (consulta/download) aos artigos com extratos do Qualis minimo B2,
proporcionando agilidade nas pesquisas dos acervos bilbiograficos disponiveis no repositario

Apresentacéo
Busca Avancada
Como Indexar
Como Utilizar BDQV

Responsaveis

Figura 1 - Interface inicial da BDQV
Fonte: Home Page BDQV

Posterior a interface inicial, estruturou-se a interface de resultados alcangados com a

busca de material (figura 2).
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~
Para uma busca mais
Buscar por: | Qualidade de Vida em| Geral ~
Pagina principal do BDQV
FPesquisa por: Qualidade de Vida
MNumero de registos encontrados: 98
Pagina 1de 10
Felipe de Faria Monaco QUALIDADE TOTAL E QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO: O CASO DA EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS, Resumo
Ricardo Francisco Marques Quilici, Antonio Augusto de Paula Xavier 2
esumo
, out.2008
Maria de Lourdes Santiago Luz, Yslene Rocha Kachba, Aline da Silva Barbosa, Karla Fabricia de Oliveira, Ariana Martins Vieira PESQUISA DE CLIMA D
ORGANIZACIONAL: INFLUENGIA DA QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO, aut 2007
Luciene Laranjeira Diniz, Maria de Lourdes Barreto Gomes A PERSPECTIVA DA QVT NA ERA DO CONHECIMENTO, out 2007 Resumo
Silvinha Moretti QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO X AUTO-REALIZAGAOQ HUMANA, Resumo
Ana Claudia Garabeli Cavalli Kluthcovsky, Angela Maria Magosso Takayanagui QUALIDADE DE ViDA — ASPECTOS GONGCEITUAIS, Jun.2006 Resumo
Ricardo Barroso Lima, laluska Guerra, Antonio Adhemar de Souza, Glauber Carvalho Nobre, Francisco Soares Masculo AUTO - PERCEPCAO DA Resumol |

Figura 2 - Interface de resultados da busca de material
Fonte: Home Page BDQV

Por fim, estruturou-se a terceira e Gltima interface de trabalho da BDQV, na qual o
usudrio tem a opcdo visualizar os principais dados e resumo do artigo, como também este em

sua integra (figura 3).

&

& Utpredu.br

Arquivo  Edtar Exibr  Favoritos  Ferramentas  Ajuda

Imprimir Fechar Janela

‘Autor: Ricardo Francisco Marques Quilici, Antenio Auguste de Paula Xavier
Titulo: Qualidade de Vida no Trabalho (QUT) em uma empresa estacadora de soja na regido dos Campas Gerais: um estudo comparativo sobre satisfagao/motivagio

Publicagdo:  out2008

Resumo: O modo de produco dominante em todas as esferas, busca o lucro e a produtividade, podendo gerar um comprometimento na qualidade de vida e na salde dos trabalhadores envolvidos. Com isto, o estudo da
Qualidade de Vida no Trabalho, torma-se imprescindivel no cendrio econdmico. Nests contexto, ests estudo teve como objetivo averiguar o nivel de satistacio/motivacio dos funciondrios da empresa CONAB S/A situada na
regido dos Campos Gerais no estado do Parand em relacdo 3 posic3o de trabalho gue eles desempenham. Este estudo foi realizade no ano de 2008 utilizando como base 3 pesquisa realizada ne ane de 2000 pela
Universidade de Cruz Alta na empresa Coimbra /A na regido de Cruz Alta no estado do Rio Grande do Sul, sendo que seu tedrico foi 0 questi d o por Walton. Ao serem confrentades os resultados
obtidos nas empresas supracitadas, foi possivel verificar que apesar dos estudos serem realizados com uma diferenca de seis anos e em regities diferentes, estes nos mostraram que a QYT continua sendo um dos fatores
impartantes na satistagio/motivacio dos funcionarios em ambients de trabalho, além de estabelecer quais as categorias do models teérico de Walton que influenciam para um funcionario estar mais ou menos motivada

Link

Fechar Janela

Figura 3 - Interface do resumo e link para acesso ao artigo
Fonte: Home Page BDQV

No entanto, para que a pesquisa e recuperacdo de informacdes para a qual a BDQV
se destina é necessario que esta esteja hospedada a um banco de dados que armazene todas as
informacdes necessarias a identificacdo e recuperacdo dos dados a serem pesquisados.

Porém, como um banco de dados necessita de uma central de armazenamento,

denominada popularmente de “servidor”, tendo este que ser de consideravel capacidade de
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armazenamento e de acesso controlado pelo coordenador do projeto, optou-se por vincular a
BDQV o banco de dados do indexador GeoDados.

3.2 ETAPA 2 - HOSPEDAGEM DA BIBLIOTECA DIGITAL DE QUALIDADE DE VIDA
EM UM BANCO DE DADOS

A utilizacdo de um banco de dados ja estruturado fundamenta-se na disponibilidade e
oportunidade de indexacdo de material especialista na tematica da BDQV ao indexador de
Periddicos GeoDados.

O GeoDados possui seu funcionamento semelhante ao portal de Periddicos CAPES,
porém num formato simplificado e de menor dimensdo. No ano de 2011, o GeoDados atingiu
mais de 100 periddicos indexados, dos quais, de acordo com sua periodicidade, vém sendo
atualizados através da indexacdo dos artigos publicados a cada nova edicdo lancada dos
periodicos indexados.

Para a hospedagem da BDQV ao banco de dados do GeoDados, estruturou-se o
banco de dados em linguagem computacional MySQL ao ponto de vinculacao dos sistemas de
busca e recuperacgéo de informacoes pela BDQV.

Esta vinculacdo foi realizada através de programacdo em linguagem computacional,
especializada nesse tipo de acdo e desenvolvimento técnico. Todo o processo foi
acompanhado a fim de garantir a correta estrutura de programacdo que 0 vinculasse
especificamente as informacdes pertinentes as obras da tematica QV.

Esta vinculagdo especifica foi considerada como um filtro de informagfes na
hospedagem da BDQV ao banco de dados do GeoDados, ja que este é multidisciplinar. Tal
filtro, entdo, é baseado nos termos-chave de busca das obras indexadas no GeoDados, sendo
estas palavras termos especificos e caracteristicos da tematica qualidade de vida.

Tendo, entdo, o banco de dados devidamente vinculado a BDQV, partiu-se para
estruturacdo das diretrizes para indexacdo de obras na biblioteca. Estas diretrizes estdo

descritas no item que segue.
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3.3 ETAPAS —~CRIA(;AO DO PROTOCOLO DE REGRAS E DIRETRIZES PARA
INDEXACAO

O processo de indexacdo de periodicos interessados em disseminar e disponibilizar
suas publicacbes por meio da BDQV é um processo que exige consideravel cautela e
diretrizes bem definidas e objetivas, que ndo ferem os direitos autorais e de propriedade
intelectual dos autores dos artigos nestes periodicos publicados, como também os direitos do
periddico sobre esse material.

No entanto, como a BDQV foi vinculada ao GeoDados em fungéo da necessidade de
hospedagem em um banco de dados, esta automaticamente ja disponibilizou as obras em
torno da tematica QV disponiveis no GeoDados.

Esta disponibilizacdo, como também a adi¢do posterior de novos periddicos a
BDQV, esta apoiada no Artigo 870 da LDA, onde o mecanismo utilizado pela BDQV para
ndo ferir aos direitos do autor é seu sistema de indexacdo, apoiado no Artigo 870 da LDA,
onde a propria equipe coordenadora de determinado periddico e/ou banco de dados, que ja
contém o direito sobre as obras que disponibiliza, entra em contato com a equipe
coordenadora da BDQV por meio de um pedido de indexacdo deste material ja publicado.

Vale salientar que a BDQV, com o objetivo da formacdo de um arcabouco base de
obras sobre a tematica QV, vinculou obras ja indexadas ao banco de dados do GeoDados,

Tendo a verificacdo entdo, do enquadramento da BDQV a LDA, nédo ferindo assim
os direitos dos autores das obras, partiu-se entdo para o estabelecimento das diretrizes de

avaliacdo de novos periddicos e/ou anais de eventos a serem indexados.

3.3.1 Diretrizes de Avaliacdo para Indexacdo na BDQV

1° Grupo de Diretrizes:

De acordo com o que esta exposto no sitio da BDQV, especificamente na aba “Como

Indexar”, tem-Se as seguintes diretrizes:

1) A partir do momento em que foi identificado artigo relevante para a Biblioteca
Digital de Qualidade de Vida, entra-se em contato com seu autor (ou autores) para solicitar

autorizagéo para a indexacdo do artigo na Biblioteca Digital de Qualidade de Vida.
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2° Grupo de Diretrizes:

Uma vez encaminhado o material pelo autor, adotam-se 0s seguintes procedimentos

para oficializar a indexacao:

Requisitos para inclusdo de artigos no banco de dados da BDQV;
*Resumo, titulo e palavras-chave em inglés, castelhano e portugués;
*Especificacdo da norma de referéncia bibliogréfica utilizada no artigo
*Informagdes dos autores

*Entidades patrocinadoras do artigo

*Endereco do primeiro autor (instituicdo de origem e e-mail).

Partindo entdo da analise e aprovacdo do material enviado através das diretrizes
acima, encaminha-se, entdo, ao autor ou autores o parecer da avaliacdo (apéndice A) e termo
de aprovacao de indexacdo (apéndice B), (em caso de aceite para indexacdo em BDQV).

Tendo feita a avaliacdo, e de posse do material aprovado a ser indexado, parte-se

para o processo de indexagé@o descrito no item que segue.

3.3.2 Processo de Indexacdo na Biblioteca Digital de Qualidade de Vida (BDQV)

O processo de indexacdo no banco de dados do GeoDados, para posterior
disponibilizagdo da obra por meio do sistema de busca da BDQV, é o preenchimento de um
formulério que contém todas as informacdes basicas sobre a obra que estd sendo indexada
(figura 4).
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Autor(es):

Titulo do Artigo:

Titulo da Revista:

Mumero do Volume (no formato "ano 1, n. 1.°):
Pagina Inicial do Artigo:

Pagina Final do Artigo:

ME&siAno (em formato fev. 20077
Periodicidade:

Palavras Chaves:

Url (Sem Espacos).

Resumo:

ISSMNISEN:
Data de Cadastro: : 16/12/2011

Enwviar | | Limpar

Voltar

Figura 4 - Formulario de indexa¢éo de obras no banco de dados
Fonte: Home Page BDQV

O preenchimento do formulario exposto pela figura 4 é realizado mediante acesso via
login do coordenador da BDQV ao sistema de indexagdo do banco de dados do GeoDados.
Ap0s este se conectar ao sistema, realiza a indexagéo de cada artigo separadamente da edicéo
do periddico do qual esta indexando e/ou atualizando no banco de dados.

Uma das caracteristicas mais importantes da indexacao das obras no banco de dados
do GeoDados, em fun¢do da vinculacdo com o sistema de busca da BDQV, €é o conjunto de
palavras-chave que o coordenador lancard no sistema de indexagdo. Estas se tratam das
palavras-chave de cada obra (artigo) que esta sendo indexado.

Estas palavras-chave se ligardo a um conjunto de termos-chave padronizado que a
BDQV possui, sendo estes caracteristicos e especificos da tematica Qualidade de Vida,
passiveis de alteragdes como adigdo de novos termos e também exclusdo de termos ja

inseridos.
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Desta forma, estes termos-chave séo vinculados ao titulo, as préprias palavras-chave
e ao resumo do artigo que estd sendo indexado, sendo cada um destes elementos uma opcao
de busca de obras no sistema da BDQV.

Assim, o usuério pode realizar a busca por meio da identificacdo do termo chave que
lancou ao sistema de busca, sendo a obra identificada por meio da deteccdo do termo chave
langado pelo usuario no resumo da obra, como também no titulo da obra ou ainda nas
palavras-chave.

Contendo esta estrutura, realizou-se um pré-teste avaliativo da BDQV. Tal avaliacédo

esta exposta pelo item que segue, sendo este a etapa 4 do desenvolvimento da BDQV.

3.4 ETAPA 4 — PRE-TESTE DA BIBLIOTECA DIGITAL DE QUALIDADE DE VIDA
(BDQV)

O pré-teste de avaliacdo teve por objetivo a verificacdo dos niveis de dificuldade de
acesso, identificacdo da ferramenta e assimilacdo de conhecimentos através da Biblioteca
Digital de Qualidade de Vida, no momento da busca e recuperacdo de materiais relacionados
a QV, como também colher sugestdes futuras para melhoria da ferramenta.

O pré-teste teve o formato de um questionario estruturado com trés perguntas
abertas, sendo elas:

1) Que dificuldades foram encontradas na utilizacdo da plataforma da biblioteca
digital?

2) O que vocé sugere para melhoria desta ferramenta?

3) Vocé julga a ferramenta funcional para a busca de questfes relativas ao tema

qualidade de vida? Justifique.

O questionario foi aplicado em um dos laboratérios de informatica da UTFPR,
Campus de Ponta Grossa, com uma turma de 30 discentes do 2° periodo do curso de
Bacharelado em Ciéncia da Computacdo. A faixa etaria dos alunos variou entre 18/20 anos,
assim como houve a participacéo de alunos do sexo masculino e feminino.

Primeiramente, houve a apresentacdo pelo professor pesquisador com explanacgdes

sobre o objetivo das questbes a serem respondidas, ressaltando a importancia das opinides de
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cada discente para o aperfeicoamento da ferramenta, e 0 passo a passo (exposto pelo item

3.5.1) para efetuagéo da busca e recuperacao de material na BDQV.

3.4.1 Resultados do Pré-teste de Aplicabilidade e uso da BDQV

A aplicacdo do pré-teste da etapa 4 ofereceu os seguintes resultados para o0s

guestionamentos, sendo expostos pelo quadro 1:

Questao

Principais respostas

Questdo N° 1: Que
dificuldades foram
encontradas na utilizacéo
da plataforma da
biblioteca digital?

Insercdo de mais palavras chaves para o refinamento da pesquisa;

Interfaces confusas, desestruturadas e pouco atrativas;

O endereco da BDQV ndo aparece quando pesquisado no Google;

Falta um indice geral separado por tema e titulo de artigo;

Questdo N° 2: O que
VOCé sugere para
melhoria desta
ferramenta?

Criacgdo do indice geral. Separar por tema e letra inicial;

Criacdo de mais links informativos chamando a atencdo do publico jovem,
atalhos, busca mais explicativa sobre os artigos;

Utilizar a imagem de logotipo como atalho para a pagina principal;

Melhoria no layout da pagina;

Questdo N° 3: Vocé julga
a ferramenta funcional
para a busca de questdes
relativas ao tema
qualidade de vida?
Justifique.

Sim, pois o titulo condiz com o contetido que sera exibido;

Sim, facilita a busca;

Sim, auxilia no preparo e na consulta aos artigos sem muita complicagéo;

Sim, com certeza, tudo que contém informagéao é sempre bem vinda;

Sim, é uma ferramenta interativa a qual possibilita muitas informagdes;

Bastante (til, pois a busca é rdpida e a pesquisa é bem flexivel, podendo ser
escolhidas op¢fes como: filtro por nome;

Sim, pois h& boa diversificacdo de temas relacionados a QV. Tem uma boa
apresentacdo

Sim, ajudara muito as pessoas.

Quadro 1 - Sugestdes de melhorias A BDQV
Fonte: Pesquisa de campo

Vale salientar que, em argumentacgdo entre o pesquisador e os discentes consultados,

estes apontaram a facilidade de assimilacdo do endereco eletronico da biblioteca, por este

incorporar a sigla BDQV, o que refor¢a a memorizagdo do endereco.

Outro aspecto argumentado em conversa com o pesquisador foi em torno do logotipo

da BDQV, sobre o qual os discentes argumentaram gue este tem a capacidade de traduzir, de

forma gréfica e condizente, a tematica QV focada pela biblioteca.

Uma das principais melhorias efetuadas foi a reestruturacdo das interfaces de

trabalho da BDQV, fazendo com que assim estas ganhassem maior atratividade e se

desvinculando graficamente ao GeoDados. As novas interfaces de trabalho estdo apresentadas

pelas figuras 5 e 6. Para sanar os problemas e melhorar ainda mais a usabilidade e
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funcionalidade da biblioteca especializada, foi feito mais um teste com o intuito de detalhar
ainda mais os aspectos de atualizacdo e separacdo dos artigos por categoria, inclusdo de
assuntos como atividade fisica, alimentacdo saudavel e temas importantes para disseminar

informacdes e tornar a biblioteca mais atraente e com mais temas atrativos e instrutivos.

R
\ Biblioteca Digital de
/) Qualidade de Vida

Apresentacao

A biblioteca digital de qualidade de vida (BDQV)foi criada com o objetivo de propiciar a difusdo de informacdes pertinentes ao
tema Qualidade de Vida, assim como apresentar e contextualizar a integracdo de uima colecédo de artigos académicos nessa
area

A BDAQV facilita o acesso (consulta/download) aos artigos com extratos do Qualis minimo B2, proporcionando agilidade nas
pesquisas dos acervos bilbiograficos disponiveis no repositdrio.

Biblioteca Digital de Qualidade de Vida

Figura 5 - Nova interface da BDQV - Apresentagdo
Fonte: Home Page BDQV

7 N i -
=,
' Biblioteca Digital de
) Qualidade de Vida }

Comeo Utilizar

Como Utilizar o BDQV

BDQV € uma publicacio de referéncias biblicgraficas, editada pela Universidade Tecnoldgica Federal do Parand Campus
Ponta Grossa (UTFPR)

Comao utilizar 8 consulta WEB de BDQV

As alternativas de consulta estio definidas por frases a serem pesquisadas em oito aplicacies(busca avancada) Geral

Titulo do Artigo; Titulo da Revista/livro; Autor(es); Palavras Chaves, Resumo; Més/Ana; ISSNASBN;

Se vocé estd procurando portrabalhos que utilizam a palavra imaginario no titulo, deve digitar ela no campo em branco e
selecionar a opcdo Titulo do artigo.

Formate dos resultados: Autor, Titulo, Publicagdo, valume, Numera, Pagina Inicial e Pagina Final, Ano e Resuma.
EX. AZEVEDO, Cecilia. O sentido de miss3o no imaginaric politico norte-americano. Revista de Histdria Regional
Universidade Estadual de Ponta Grossa, Ponta Grossa, v. 3, n. 2, p. 77-80, 1998

Resumao: Este artigo examina os conceitos & mitos associados 3 um dos mais importantes programas de assisténcia
internacional criados pelo presidente Kennedy: Os Corpos da Paz. A partir desse case, levanto algumas questdes a
respeito de identidade, tradicBes politico-religiosas e didlogos inter-culturais.

Biblioteca Digital de Qualidade de Vida

Figura 6 - Nova interface da BDQV - Instrucional
Fonte: Home Page BDQV
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3.5 ETAPA 5 - TESTE FINAL DE AVALIAGAO DA BIBLIOTECA DIGITAL DE
QUALIDADE DE VIDA (BDQV)

Nesta etapa, objetivou-se uma avaliacdo apds os ajustes e sugestdes efetivadas depois
dos depoimentos do pré-teste.

O teste final foi estruturado contendo 02 perguntas abertas, e teve como processo
avaliativo uma turma da disciplina de Qualidade de Vida, num total de 58 discentes sendo a
maioria do sexo masculino na faixa etaria variando entre 18 e 20 anos.

Foi atribuido a todos os discentes um trabalho de pesquisa e levantamento de 05
artigos relevantes no tema de Qualidade de Vida (Qualis minimo B2) e com a escolha de um
deles para elaboracdo de uma resenha com o intuito de verificar a assimilacdo de
conhecimentos.

Os 58 discentes foram divididos em dois grupos. A escolha de cada grupo foi
aleatdria e foi definido que: o primeiro grupo (A), efetivaria a pesquisa na Biblioteca Digital

de Qualidade de Vida — BDQV, no endereco bdgv.pg.utfpr.edu.br ao segundo grupo (B) foi

atribuida a pesquisa dos artigos em outros enderecos, como por exemplo, no

www.periddicos.capes.gov.br.

Depois de realizadas as pesquisas com todos os procedimentos solicitados, (5 artigos
Qualis minimo B2 gravados em CD e a resenha com no minimo 03 péaginas), o professor
avaliou todos os requisitos atribuidos aos dois grupos, e apos conferéncia dos trabalhos e
avaliacdo, foi aplicado aos alunos da turma o teste final para verificagdo efetiva de
funcionamento da Biblioteca Digital de Qualidade de Vida. A realizacdo do teste foi na sala
de aula da turma da disciplina de Qualidade de Vida e contou com a totalidade dos
matriculados.

As questdes utilizadas para a verificacdo neste teste foram as seguintes:

1) Comente quais as dificuldades encontradas na busca dos artigos solicitados;

2) Vocé que pesquisou no endereco bdqv.pg.utfpr.edu.br julga a ferramenta

funcional para a busca de questdes relativas ao tema Qualidade de Vida no ensino

desta disciplina? Justifique.


http://www.bdqv.pg.utfpr.edu.br/
http://www.periódicos.capes.gov.br/
http://www.bdqv.pg.utfpr.edu.br/
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3.6 RESULTADOS E DISCUSSOES EM TORNO DA BDQV

As etapas de 1 a 4, que descrevem o desenvolvimento da BDQV, fundamentaram e
permitiram a construcdo e a realizacdo de um teste da biblioteca, gerando assim um feedback
de sua aplicabilidade, usabilidade e flexibilidade, como também o apontamento de aspectos
de melhoria na estrutura da biblioteca.

Estes apontamentos, especificamente obtidos por meio da execucdo da etapa 4,
tratam dos principais resultados gerados pela criacdo e aplicacdo e teste de uso da BDQV
como ferramenta de apoio a disseminacdo de informacBes e conhecimentos do tema
Qualidade de Vida.

A verificacdo de aplicabilidade por meio do teste de uso da BDQV foi obtida por
meio da execucdo de buscas de material pelos discentes participantes do pré-teste da BDQV.
A sistematica de busca e recuperacdo de material utilizada por estes estdo exposto no item que

segue.

3.6.1 Funcionamento do Sistema de Busca e Recuperacdo de Material da Biblioteca Digital
de Qualidade de Vida (BDQV)

O sistema de busca e recuperagdo de material possui uma estrutura simples e de
pratica utilizacdo. Este se encontra na primeira interface de busca e recuperacdo de material
da biblioteca da BDQV (figura 7), com os seguintes mecanismos e links informacionais: (1)
Mecanismo de busca e busca avancada de material; (2) Apresentacdo da BDQV; (3)
Instrucbes para indexacdo de novos materiais; (4) Instrucbes de uso da BDQV e; (5)

Apresentacdo dos responsaveis pela mesma.
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Usuano

@) &— Apresentagdo
Busca Avancada

@4—— Como Indexar

Como Utlzar BDQY — P @

Buscar por w |Busca Avancada Responsaveis \ )

e propiciar a difusdo de

r e contextuahzar a

Figura 7 - Primeira interface para busca e recuperacédo de material na BDQV
Fonte: Home Page BDQV

Partindo desta estrutura bésica, o usuério realiza a busca e recuperagdo de material

desejado por meio da seguinte sistematica de funcionamento:

1) o usuario deve digitar, no campo denominado “Buscar por:” indicado pelo
numero (1) na figura 1, os “termos-chave” do assunto que deseja encontrar o
material relacionado, logicamente, dentro da tematica qualidade de vida;

2) deve entdo, clicar em “Buscar” para efetuar a busca.

O resultado destas acgdes ira direcionar o usuario para a segunda interface da BDQV
(figura 2), que apresentara todos os resultados (materiais indexados) vinculados aos termos-
chaves lancados pelo usuario. Ainda, nesta interface, o usuério terd a opgdo de realizar uma
filtragem dos resultados, por meio da selecdo de uma area em especifico, constituinte da

temética qualidade de vida, como indicado na figura 8.
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Quahdade de Vida Garal w [ Buscar

Filtro por area

Felipe de Farla Monaco SUALIDADE TOTAL E QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO: O CASD DA EMPRESA ERASILEIRA DE CORREIDS E TELEGRAFOS, Resums

Ricarda Francisco Marques Quilicl, Antonio Augusto de Paula Xavier
out 2006

Maria de Lourdes Santiage Luz, Yslene Rocha Kachba, Aline da Silva Barbosa, Karla Fabricia de Oliveira, Ariana Martins Vieira Fo50uiss O Gunes

ORGANIZACIONAL® INFLUENCIA DA QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO, out 2007 Boe
Luciane Laranjsira Diniz, Maria d& Lourdes Barretd GOmeas 4 FERSFECTIVA DA QVT NA ERA DO CONHECIMENTD, ot 2007 RS
Siivinha Moretti QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO X AUTO-REALIZACAD HUMANA, ReEsumsd
Ana Claudia Garabeli Cavalli Kiutheovsky, Angela Maria Magosso Takayanagul OUALIDADE DE VIDA - ASPECTOS CONCEITUAS, jun 2006 RESims
Hk{rﬂoaarmwuu. laluska Guerra, Antonlo Adhemar de $uu=-.§huhur‘¢awnlho Haobre, Fugsm Soares Md_uulo w.'c;‘-‘:—'m::##cir! oA s P

Figura 8 - Segunda interface para busca e recuperagdo de material na BDQV
Fonte: Home Page BDQV

Partindo desta etapa, 0 usuario poderd selecionar o material desejado para sua
visualizacdo, o que é possivel através de uma visualizagdo primaria do resumo do artigo
indexado que, no momento de sua indexacdo no banco de dados da BDQV, foi
disponibilizado separadamente ao artigo na integra.

Para que seja possivel visualizar o resumo do artigo selecionado, basta o usuario
clicar em “Resumo”, link que esta a direita da referéncia do artigo desejado, conforme
indicado na figura 2.

Este link direcionard o usuario a uma terceira interface da BDQV (figura 9), que
expde o resumo do artigo selecionado. Nesta interface, o usuario tem a opcao de visualizar o
artigo em sua integra clicando na palavra “link”, posicionada logo abaixo e a esquerda do
texto do resumo e indicado na figura 9. Este link o direcionard a pagina do periddico de

origem do artigo.
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Austor: Ricar
Tituador s
Futacagho o

Figura 9 - Terceira interface para busca e recuperagdo de material na BDQV
Fonte: Home Page BDQV

Desta forma, o usuario tera o acesso ao material que deseja em sua integra e, caso
necessario, podera repetir sua busca quantas vezes forem necesséarias, com base na utilizacdo

de diferentes termos-chave.

3.6.2 Teste final para avaliar a Biblioteca Digital

Depois de finalizado o teste, foram constatados 0s seguintes resultados com as

principais (mais relevantes) respostas dos discentes, apresentados no quadro 2.

Questado Grupo Principais respostas

Nenhuma, os artigos existentes eram relevantes;

Nenhuma o site esta bem estruturado e de facil acesso;

Nenhuma, s acho que a biblioteca deveria ser atualizada com mais
A frequéncia;

Uma, achar um artigo que ndo possua uma linguagem muito técnica;

Questdo N° 1: Comente

quais as dificuldades Os artigos néo sdo separados por categoria demorando certo tempo para

encontrar.
encontradas na busca dos
artigos solicitados. N&o consegui fazer a pesquisa com a mesma eficiéncia em demais
portais;

Dificuldade em achar os artigos relacionados a QV;

O site ndo era eficiente quanto a busca do tema solicitado;

Tive problemas para achar enderecos validos no portal, e poucas opcbes
de artigos de QV.
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Questo N° 2: Vocé que Util, facil e prética;
er\Jl\eNscz)l:jls?/u nOUtefn dreg(?ﬁobr A ferramenta é bastante (til, recomendo a todos que buscam
V.DAQV.Ppg. UtTpr.edu.br, informagdes cientificas sobre o assunto;
julga a ferramenta
funct|9nal pla?l a buscta de A O site mostrou-se funcional e de fécil utilizacdo. Bastaram digitar, que
questoes relativas ao tema varios artigos foram encontrados, todos com o tema solicitado;
Qualidade de Vida no
ensmonest_?_dlsmphna. Sim porque ha grande variedade de assuntos e curiosidades com
ustitique. informagdes muito Gteis sobre QV.

Quadro 2 - Respostas do teste final da BDQV
Fonte: Pesquisa de campo
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4 CONSIDERACOES FINAIS

De maneira geral, a Biblioteca Digital de Qualidade de Vida (BDQV) atendeu a um
dos seus objetivos no apoio a disseminacdo de informacdes e conhecimentos do tema
Qualidade de Vida. No entanto, algumas sugestdes de melhoria foram adotadas e efetuadas,
de acordo com a estrutura e recursos disponiveis pelo professor pesquisador do projeto.

Um dos aspectos positivos e diferenciados, que deve ser mencionado, é que a
utilizacdo do banco de dados do GeoDados para hospedagem da biblioteca tornou néo
necessario um investimento para obtengdo de um segundo servidor, podendo este aspecto ser
considerado como de economia de recursos financeiros na criagcdo e desenvolvimento da
BDQV.

Apds a realizacdo dos procedimentos no pré-teste e no teste final, notou-se, por parte,
dos discentes a importancia de desenvolvimento de material instrucional para a criagdo de
oportunidades no ensino e na ampliacdo do conhecimento através de sistemas de informacéo,
fazendo com que eles se tornem motivados no processo de pesquisas e assisténcia na
navegacao.

Com os dados da metodologia aplicada para criacdo da Biblioteca Digital
especializada, ficou evidente que é impossivel imaginar processos de ensino aprendizagem
sem um suporte de informacdes desta natureza.

O objetivo principal desta dissertacdo foi construir uma Biblioteca Digital
especializada no tema qualidade de vida através do armazenamento em um banco de dados,
de artigos pertinentes ao tema para que 0 acesso as informagdes e a pesquisa dos alunos
fossem ageis e de facil usabilidade, assim como uma qualidade maior nas informacoes
contidas no repositario.

Este produto tecnoldgico, devidamente implantado pelo professor pesquisador
através do uso do servidor da Universidade Tecnoldgica Federal do Parana — Campus Ponta
Grossa (UTFPR — Campus PG), especificamente dentro do periodico GeoDados, contou com
0 apoio, para a efetivacdo do projeto, de técnicos e estagiarios da Coordenadoria de Gestdo de
Tecnologia da Informacdo (COGETI) do Campus Ponta Grossa da UTFPR, haja vista a
necessidade de se ter estes profissionais atuando como colaboradores e voluntarios no auxilio
ao professor na criacdo e implantagéo da biblioteca digital.

A Biblioteca Digital de Qualidade de Vida (BDQV), para o seu funcionamento,
como se pode observar s no referencial tedrico, foi enquadrada e respaldada pela LDA (Lei de
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Direitos Autorais), pois ela s6 podera funcionar com legalidade se respeitar estas leis,
eximindo assim a Instituicdo e o autor do presente projeto de qualquer penalidade.

Para o processo de avaliagdo da usabilidade e funcionalidade jA& com a biblioteca
instalada, e apos os testes concretizados, pbde-se perceber, com os resultados alcancados com
a utilizacdo desta ferramenta pelos alunos e com a andlise do professor pelas avaliacfes
efetivadas ao longo do projeto, que este produto pode auxiliar os docentes da &rea de
Qualidade de Vida no entendimento de questdes que norteiam este tema.

Para um funcionamento adequado da Biblioteca Digital Especializada de Qualidade

de Vida, os objetivos foram alcancados como citados a seguir:

O desenvolvimento da interface de trabalho para a pesquisa foi atingido de

acordo com as expectativas e planejamento conforme o que foi pré-estabelecido;

» A hospedagem da Biblioteca Digital especializada no tema Qualidade de Vida no
indexador de periddicos GeoDados foi efetivada para utilizagdo como base de
dados da Biblioteca;

« Foi criado um protocolo pertinente a Biblioteca Digital Especializada no tema
Qualidade de Vida;

« Com a aplicacdo das etapas de avaliagdo, foi constatada a facilidade para o

levantamento de dados e informacGes em Qualidade de Vida através das

pesquisas na Biblioteca ja devidamente construida.

Serd possivel, com a evolugdo do produto, que educador e educando atuem na
transformacéo da informagdo em conhecimento através desta ferramenta como meio didatico-
pedagdgico, e significativamente como referéncia ao uso de novas tecnologias como meio
democratico-participativo para melhorias no contexto do ensino.

Ap0s descrever as agdes que fizeram possivel a efetivacdo da Biblioteca Digital
Especializada no Tema Qualidade de Vida, a etapa a ser cumprida ¢ a de divulgar e manter ou
maximizar ainda mais a utilizagdo do produto por parte da comunidade, através de novos
estudos, implementagdes e inovagBes tecnoldgicas para que a biblioteca ndo perca sua
atratividade e sua colaboracdo na disseminacéo de informacg6es do tema em questéo.

Como docente atuante na tematica de qualidade de vida, fica a certeza da
colaboracdo para o processo de melhoria do ensino através de produtos de tecnologia da
informacdo e comunicacdo, como este que se efetivou e espera-se que outras ferramentas

sejam criadas, sempre com o objetivo de alicercar a educacdo em aspectos diversificados da
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tecnologia, utilizando-a de forma positiva, Util e &gil para que sempre haja qualidade no
contexto do ensino e aprendizagem, agregando o conhecimento entre os integrantes do corpo
docente, para que estes possam disseminar conhecimentos aos alunos com eficiéncia e
seguranca, sabedores da eficacia que os produtos tecnoldgicos devidamente desenvolvidos

trardo em sua vida académica e pessoal.
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Ministério da Educacéo

Universidade Tecnoldgica Federal do Parana
Campus Ponta Grossa U-I_r PR

Biblioteca Digital de Qualidade de Vida - BDQV

Formulario para avaliacao de periodicos para indexacéo na Biblioteca Digital de
Qualidade de Vida
Titulo:

Fasciculos analisados: v. XX n. XX, (ano);

A procura de qualidade por parte dos editores € uma necessidade, pois a incluséo de
titulos em bases de dados se dd mediante o cumprimento de critérios de qualidade aceitos
internacionalmente, funcionando como filtros de qualidade da informacéo veiculada por esses
periddicos.

O fasciculo foi analisado de acordo com critérios de editoracdo, difusdo e
visibilidade abaixo discriminados:

Editoracéo:
v" Normalizacdo: legenda bibliografica, ficha catalografica, ISSN, endereco, normas de
publicacéo, linha editorial.
v’ Gestdo editorial: comissdo executiva, editor responsavel, conselho editorial nacional e
internacional.
Critérios de difusédo:
v" Publicacdo: tempo de publicacéo e regularidade, entidade responsavel.
v" Circulacdo: formas de distribuicdo, tiragem e recursos financeiros.
Critérios de visibilidade:
v" Indexacdo em bases de dados.

v" Disponibilizagdo do texto completo na Internet.

Além desses critérios, verificou-se a inclusdo desses titulos na base Qualis da Capes
como um critério de qualidade do periodico, pois essa avaliacdo é feita por especialistas da
area sobre periodicos nos quais pesquisadores nacionais publicam artigos cientificos.
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Pareceres:
1. Corpo Editorial

Opine sobre a representatividade do Corpo Editorial da biblioteca, considerando sua
abrangéncia geografica e diversidade institucional, bem como observando a contribuicao e

competéncia de seus membros.

2. Conteudo
A partir da analise do contedo dos artigos, opine sobre os aspectos relacionados

abaixo.

a) Carater cientifico do artigo, considerando os artigos/ensaios originais de pesquisa ou

reflexdo, e sua coeréncia com a orientagdo tematica da biblioteca.

(Atendido/Adequado) e/ou (N&o atendido/Néo adequado)

b) Carater cientifico do artigo, considerando a propriedade e atualidade nos artigos de revisdo

e debates, quando houver.

(Atendido/Adequado) e/ou (N&o atendido/N&o adequado)

¢) Qualidade com relacdo a metodologia e estrutura dos artigos e ensaios.

(Atendido/Adequado) e/ou (N&o atendido/Néo adequado)

d) Qualidade dos elementos graficos do periddico (imagens, tabelas, graficos e impressao).

(Atendido/Adequado) e/ou (N&o atendido/Néo adequado)

3. Arbitragem por pares
Opine sobre o processo de arbitragem por pares utilizado pela Biblioteca
comparando-a aos processos adotados por outras revistas nacionais e internacionais da area,

guanto aos aspectos indicados abaixo.
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a) Apresentacdo dos procedimentos adotados pela BDQV para analise e aprovacdo dos
artigos.

(Atendido/Adequado) e/ou (N&o atendido/N&o adequado)

b) Abrangéncia geogréfica, diversidade institucional, contribui¢cdo e competéncia do grupo de

revisores.

(Atendido/Adequado) e/ou (N&o atendido/N&o adequado)

4. Comentarios

Atribua um conceito a biblioteca, opinando sobre a sua importancia para o
desenvolvimento da area, considerando os artigos que ja fazem parte da Biblioteca Digital de
Qualidade de Vida.

() prioritéria () importante () importancia relativa ( ) ndo relevante

Este periodico € um bom veiculo regional para divulgacdo de ensaios e aplicagdes de alunos

de graduacdo e pds-graduacdo (mestrado/doutorado).

5. Qual é seu parecer sobre a inclusdo do peridédico na BDQV?

( ) FAVORAVEL.: para inclus&o imediata do periédico na colecéo.

( ) FAVORAVELCOM RESTRICOES: para inclusio do artigo na colecio, desde que o
editor se comprometa a atender as recomendacdes apontadas neste documento.

( ) DESFAVORAVEL: o artigo devera ser submetido a novo processo de selecio, apos

serem atendidas as recomendagdes identificadas neste documento.

Indique os melhoramentos necessarios e comentarios especificos a serem

comunicados ao editor:

- Acrescentar o endereco eletronico da BDQV na folha de rosto da revista. O atual endereco
eletrobnico é http://bdgv.pg.utfpr.edu.br, e deve ser descrito da seguinte forma: Artigo
indexado em Biblioteca Digital de Qualidade de Vida - BDQV; site:
http://bdgv.pg.utfpr.edu.br.

- A indexacdo que serd efetuada, tratara das trés Gltimas edi¢bes da revista, e destas por
diante, desde que a revista mantenha sua atualizagdo de forma correta ao a BDQV.
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(X) Declaro ndo possuir nenhum vinculo ou interesse proprio na avaliagdo deste

periodico.

Comité Consultivo da Biblioteca Digital de Qualidade de Vida — BDQV
Ponta Grossa, de de 20 .

Prof. Ronaldo Stocco Mendes
Coordenador da Biblioteca Digital de Qualidade de Vida — BDQV
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Ministério da Educacéo

Universidade Tecnoldgica Federal do Parana

Campus Ponta Grossa

Biblioteca Digital de Qualidade de Vida - BDQV

UTrer

Prezado Autor

Ponta Grossa, __ de

Através da presente confirma-se a indexacdo do Artigo

de20 .

na

Biblioteca Digital de Qualidade de Vida— BDQV.

Destaca-se que cada exemplar enviado a BDQV deve vir acompanhado de um

arquivo digital, com as seguintes informacdes:

v

N N N N N N N N NN

Titulo do periddico;
Periodicidade;
Instituicao;

NuUmero e volume;

NUmero do ISBN ou ISNN:;

Més e ano de publicacéo;
Titulo do artigo;

Autor (es);
Palavras-chave;

Resumo;

URL — link para o artigo completo;

Contato: nome, endereco eletrdnico, telefone e enderego.

E fundamental que sua publicagdo mantenha e atualize rigorosamente os critérios de

avaliacdo da biblioteca:
v Incluir o nimero do ISNN ou ISBN;

v Submeter aos pares a avaliagdo e aprovacao de todos os trabalhos encaminhados a

revista;

v" Publicar predominantemente trabalhos originais;
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v" Possuir um comité editorial, cuja composicao deve ser puablica, especificando nome e
instituicdo dos membros;

Periodicidade regular;

Pontualidade na publicacéo;

Resumos, titulos e palavras-chave em inglés;

Endereco completo do primeiro autor;

Adocao e especificacdo da norma de referéncia bibliografica utilizada no periodico;

Possuir um comité para avaliacdo dos artigos encaminhados a revista;

A N N N N R

Informacdo aos autores para o envio dos originais.

Também, informa-se que o padrédo a seguir na referéncia ao indexador é:

a) Se seu artigo ja é indexado em outra base de dados 0 nome da BDQV deve estar
incluida junto ao nome dos outros indexadores da seguinte forma: Artigo indexado em
endereco: http://bdqgv.pg.utfpr.edu.br/

b) No caso do seu artigo ainda ndo ser indexado, solicita-se adotar o seguinte padrdo:
Artigo indexado em Biblioteca Digital de Qualidade de Vida - BDQV; site:
http://bdqv.pg.utfpr.edu.br.

Esta informacéo deve aparecer na pagina que contém a ficha técnica da revista.
Destaca-se ainda que para manter a publicacdo indexada em BDQV, é condicdo
necessaria que a BDQV receba um exemplar de forma periodica, ou em meio eletrénico, bem

Como 0 respeito aos critérios acima citados.

Atenciosamente,

Prof. Ronaldo Stocco Mendes
Coordenador da Biblioteca Digital de Qualidade de Vida — BDQV



