AVALIACAO DA QUALIDADE DE VIDANO TRABALHO SEGUNDO O
MODELO DE WALTON

ESCALA DE AVALIACAO DA QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO

Instrucdes

Este questionario é sobre como vocé se sente a respeito da sua Qualidade de Vida no Trabalho. Por favor,

responda todas as questdes. Se vocé ndo tem certeza sobre que resposta dar em uma questdo, por favor,

escolha entre as alternativas a que lhe parece mais apropriada. Nds estamos perguntando o quanto vocé esta

satisfeito(a), em relacdo a vérios aspectos do seu trabalho nas Gltimas duas semanas. Escolha entre as

alternativas e coloque um circulo no nimero que melhor represente a sua opinido.

Em relagdo ao salario (compensacéo) justo e adequado:

1.1 O quanto vocé esta satisfeito com o seu salario (remuneracao)?

Muito insatisfeito

1

1.2 O quanto vocé esta satisfeito com seu

Muito insatisfeito

1

insatisfeito

2

insatisfeito

2

Nem satisfeito
nem insatisfeito
3

Nem satisfeito
nem insatisfeito
3

satisfeito

4

satisfeito

4

muito satisfeito

5

salario, se vocé o comparar com o salario dos seus colegas?

muito satisfeito

5

1.3 O quanto vocé esté satisfeito com as recompensas e a participacdo em resultados que vocé recebe da

empresa?
Muito insatisfeito

1

Insatisfeito

2

Nem satisfeito
nem insatisfeito
3

Satisfeito

4

muito satisfeito

5

1.4 O gquanto vocé esta satisfeito com os beneficios extras (alimentacgdo, transporte, médico, dentista, etc)

que a empresa oferece?

Muito insatisfeito

1

insatisfeito

2

Nem satisfeito
nem insatisfeito
3

Em relagéo as suas condigdes de trabalho:

satisfeito

4

muito satisfeito

5

2.1 O quanto vocé esta satisfeito com sua jornada de trabalho semanal (quantidade de horas trabalhadas)?

muito insatisfeito

1

muito insatisfeito

1

2.3 Em relacdo ao uso de tecnologia no trabalho que vocé faz, ¢

Muito insatisfeito

insatisfeito Nem satisfeito satisfeito
nem insatisfeito
2 3 4
2.2 Em relacdo a sua carga de trabalho (quantidade de trabalho), como vocé se sente?
insatisfeito Nem satisfeito satisfeito
nem insatisfeito
2 3 4
omo vocé se sente?
insatisfeito Nem satisfeito satisfeito
nem insatisfeito
2 3 4

1

muito satisfeito

5

muito satisfeito

5

muito satisfeito

5



2.4 O quanto vocé esta satisfeito com a salubridade (condic6es de trabalho) do seu local de trabalho?

Muito insatisfeito insatisfeito Nem satisfeito satisfeito muito satisfeito
nem insatisfeito
1 2 3 4 5

2.5 O quanto voce esta satisfeito com os equipamentos de seguranca, protecdo individual e coletiva
disponibilizados pela empresa?

Muito insatisfeito insatisfeito Nem satisfeito Satisfeito muito satisfeito
nem insatisfeito
1 2 3 4 5
2.6 Em relacdo ao cansago que seu trabalho Ihe causa, como vocé se sente?
Muito insatisfeito insatisfeito Nem satisfeito satisfeito muito satisfeito
nem insatisfeito
1 2 3 4 5

Em relagdo ao uso das suas capacidades no trabalho:

3.1 Vocé esta satisfeito com a autonomia (oportunidade tomar decisdes) que possui no seu trabalho?

Muito insatisfeito insatisfeito Nem satisfeito satisfeito muito satisfeito
nem insatisfeito
1 2 3 4 5
3.2 Vocé esta satisfeito com a importancia da tarefa/trabalho/atividade que vocé faz?
Muito insatisfeito insatisfeito Nem satisfeito Satisfeito muito satisfeito
nem insatisfeito
1 2 3 4 5

3.3 Em relacéo a polivaléncia (possibilidade de desempenhar vérias tarefas e trabalhos) no trabalho,
COmMO VOCé se sente?

muito insatisfeito insatisfeito Nem satisfeito satisfeito muito satisfeito
nem insatisfeito
1 2 3 4 5

3.4 O guanto vocé esta satisfeito com a sua avaliagdo de desempenho (ter conhecimento do quanto bom
ou ruim esté o seu desempenho no trabalho)?

muito insatisfeito insatisfeito Nem satisfeito satisfeito muito satisfeito
nem insatisfeito
1 2 3 4 5

3.5 Em relacdo a responsabilidade conferida (responsabilidade de trabalho dada a vocé), como vocé se
sente?

muito insatisfeito insatisfeito Nem satisfeito satisfeito muito satisfeito
nem insatisfeito
1 2 3 4 5

Em relagdo as oportunidades que vocé tem no seu trabalho:

4.1 O quanto vocé esta satisfeito com a sua oportunidade de crescimento profissional?

muito insatisfeito insatisfeito Nem satisfeito satisfeito muito satisfeito
nem insatisfeito
1 2 3 4 5
4.2 O quanto vocé esta satisfeito com os treinamentos que vocé faz?
muito insatisfeito Insatisfeito Nem satisfeito satisfeito muito satisfeito
nem insatisfeito
1 2 3 4 5



4.3 Em relacdo as situac@es e a freqliéncia em que ocorrem as demissdes no seu trabalho, como vocé se
sente?

muito insatisfeito insatisfeito Nem satisfeito satisfeito muito satisfeito
nem insatisfeito
1 2 3 4 5
4.4 Em relacdo ao incentivo que a empresa da para vocé estudar, como vocé se sente?
muito insatisfeito insatisfeito Nem satisfeito satisfeito muito satisfeito
nem insatisfeito
1 2 3 4 5

Em relagdo a integracado social no seu trabalho:

5.1 Em relacdo a discriminacéo (social, racial, religiosa, sexual, etc) no seu trabalho como vocé se sente?

muito insatisfeito insatisfeito Nem satisfeito satisfeito muito satisfeito
nem insatisfeito
1 2 3 4 5
5.2 Em relagéo ao seu relacionamento com colegas e chefes no seu trabalho, como vocé se sente?
muito insatisfeito insatisfeito Nem satisfeito satisfeito muito satisfeito
nem insatisfeito
1 2 3 4 5
5.3 Em relacdo ao comprometimento da sua equipe e colegas com o trabalho, como vocé se sente?
muito insatisfeito insatisfeito Nem satisfeito satisfeito muito satisfeito
nem insatisfeito
1 2 3 4 5
5.4 O quanto vocé esta satisfeito com a valorizagdo de suas idéias e iniciativas no trabalho?
muito insatisfeito insatisfeito Nem satisfeito satisfeito muito satisfeito
nem insatisfeito
1 2 3 4 5

Em relacdo ao constitucionalismo (respeito as leis) do seu trabalho:

6.1 O quanto vocé esta satisfeito com a empresa por ela respeitar os direitos do trabalhador?

muito insatisfeito insatisfeito Nem satisfeito satisfeito muito satisfeito
nem insatisfeito
1 2 3 4 5

6.2 O quanto vocé esta satisfeito com sua liberdade de expressdo (oportunidade dar suas opinides) no
trabalho?

muito insatisfeito insatisfeito Nem satisfeito satisfeito muito satisfeito
nem insatisfeito
1 2 3 4 5
6.3 O quanto voce esta satisfeito com as normas e regras do seu trabalho?
muito insatisfeito insatisfeito Nem satisfeito satisfeito muito satisfeito
nem insatisfeito
1 2 3 4 5

6.4 Em relacdo ao respeito a sua individualidade (caracteristicas individuais e particularidades) no
trabalho, como vocé se sente?

muito insatisfeito insatisfeito Nem satisfeito satisfeito muito satisfeito
nem insatisfeito
1 2 3 4 5



Em relacdo ao espaco que o trabalho ocupa na sua vida:

7.1 O quanto vocé esté satisfeito com a influéncia do trabalho sobre sua vida/rotina familiar?

muito insatisfeito insatisfeito Nem satisfeito satisfeito muito satisfeito
nem insatisfeito
1 2 3 4 5
7.2 O quanto vocé esta satisfeito com a influéncia do trabalho sobre sua possibilidade de lazer?
muito insatisfeito insatisfeito Nem satisfeito satisfeito muito satisfeito
nem insatisfeito
1 2 3 4 5
7.3 O quanto voce esta satisfeito com seus horarios de trabalho e de descanso?
muito insatisfeito insatisfeito Nem satisfeito satisfeito muito satisfeito
nem insatisfeito
1 2 3 4 5

Em relacdo a relevancia social e importancia do seu trabalho:

8.1 Em relacdo ao orgulho de realizar o seu trabalho, como voceé se sente?

muito insatisfeito insatisfeito Nem satisfeito satisfeito muito satisfeito
nem insatisfeito
1 2 3 4 5
8.2 VVocé esta satisfeito com a imagem que esta empresa tem perante a sociedade?
muito insatisfeito insatisfeito Nem satisfeito satisfeito muito satisfeito
nem insatisfeito
1 2 3 4 5
8.3 O quanto vocé esta satisfeito com a integracdo comunitéria (contribuicdo com a sociedade) que
empresa tem?
muito insatisfeito insatisfeito Nem satisfeito satisfeito muito satisfeito
nem insatisfeito
1 2 3 4 5

8.4 O quanto voce esta satisfeito com os servigos prestados e a qualidade dos produtos que a empresa
fabrica?

muito insatisfeito insatisfeito Nem satisfeito satisfeito muito satisfeito
nem insatisfeito
1 2 3 4 5

8.5 O quanto voce esta satisfeito com a politica de recursos humanos (a forma da empresa tratar os
funcionérios) que a empresa tem?

muito insatisfeito insatisfeito nem satisfeito satisfeito muito satisfeito
nem insatisfeito
1 2 3 4 5



